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ประวัติความเป็นมา 
 

  ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย เป็นส่วนงำนที่จัดตั้งขึ้นตำมมำตรำ 9 แห่งพระรำชบัญญัติ
มหำวิทยำลัยแม่โจ้ พ.ศ. 2560 โดยสภำมหำวิทยำลัยแม่โจ้ ในกำรประชุมครั้งที่ 2/2562 เมื่อวันที่ 3 มีนำคม 
พ.ศ. 2562 มีมติอนุมัติ จัดตั้งส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย เป็นหน่วยงำนที่มีภำระหน้ำที่ในกำรสนับสนุนกิจกำร
ของสภำมหำวิทยำลัยตำมอ ำนำจหน้ำที่ ในมำตรำ 22 แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยแม่โจ้ พ.ศ. 2560  
และคณะกรรมกำรหรือคณะอนุกรรมกำรต่ำง ๆ ของสภำมหำวิทยำลัย รวมทั้งภำระ หน้ำที่อ่ืนตำมที่ได้รับ
มอบหมำย ตำมประกำศมหำวิทยำลัยแม่โจ้ เรื่อง กำรจัดตั้งส่วนงำนของมหำวิทยำลัย พ.ศ. 2562 ลงวันที่ 29 
มีนำคม พ.ศ. 2562 ต่อมำได้มีกำรแบ่งส่วนงำนภำยในของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยเป็นกองเลขำนุกำรสภำ
มหำวิทยำลัย ตำมมติสภำมหำวิทยำลัย ในกำรประชุมครั้งที่  3/2562 เมื่อวันที่ 21 เมษำยน พ.ศ. 2562 
คณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย ในกำรประชุมครั้งที่ 5/2562 เมื่ อวันที่ 26 มิถุนำยน พ.ศ. 2562  
จึงประกำศแบ่งหน่วยงำนย่อยภำยในของกองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย ประกอบด้วย งำนบริหำรและธุรกำร 
งำนจัดกำรประชุม งำนสรรหำ ติดตำม และประเมินผล และงำนวิเครำะห์และสำรสนเทศ และคณะกรรมกำร
บริหำรมหำวิทยำลัย ในกำรประชุม ครั้งที่ 3/2563 เมื่อวันที่ 12 กุมภำพันธ์ 2563 มีมติเห็นชอบให้เปลี่ยน
หน่วยงำนย่อยภำยในหน่วยงำน จำก “งำนบริหำรและธุรกำร เป็น “งำนอ ำนวยกำร” กำรแบ่งหน่วยงำนย่อย
ภำยในกองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย จึงประกอบด้วย 
          1. งำนอ ำนวยกำร 
          2. งำนจัดกำรประชุม 
          3. งำนสรรหำ ติดตำม และประเมินผล 
          4. งำนวิเครำะห์และสำรสนเทศ 
 

โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหาร 

โครงสร้างองค์กร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

งำนอ ำนวยกำร 

 

งำนจัดกำรประชุม 

 

งำนสรรหำ ตดิตำม 
และประเมนิผล 

 

งำนวิเครำะห์และ
สำรสนเทศ 

 

สภำมหำวิทยำลัย 
 

ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 

กองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย 
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1. งำนอ ำนวยกำร ด ำเนินกำรด้ำนธุรกำรทั่วไป กำรบริหำรจัดกำรเอกสำร กำรด ำเนินกำรด้ำนกำรเงิน
จัดท ำค ำของบประมำณ จัดท ำแผนกำรใช้จ่ำยและรำยงำนผลกำรใช้จ่ำย กำรขออนุมัติเบิกจ่ำยเงินงบประมำณ  
กำรด ำเนินกำรด้ำนพัสดุ กำรจัดซื้อ-จัดจ้ำง กำรประเมินคุณภำพภำยในระดับหน่วยงำน กำรควบคุมภำยในและ
บริหำรควำมเสี่ยง แผนกำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย แผนพัฒนำบุคลำกร กำรประเมินผล 
กำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร กำรเสนอรำยชื่อพนักงำนมหำวิทยำลัยดีเด่น กำรตรวจสอบกำรลงเวลำปฏิบัติงำน
ของบุคลำกรและจัดท ำสรุปรำยงำน กำรขอย้ำยสังกัดตัดโอนหรือเปลี่ยนต ำแหน่ง และอัตรำก ำลัง ตรวจสอบ
และเสนอรำยชื่อเพ่ือขอพระรำชทำนเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ รำยงำนผลกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกร รำยงำน
ผลกำรพัฒนำบุคลำกร ตรวจสอบ ติดตำมและรำยงำนแผนพัฒนำรำยบุคคล (IDP) กิจกรรม 5 ส.และส ำนักงำน
สีเขียว กำรติดต่อประสำนงำน งำนรับรองและอ ำนวยควำมสะดวกต่ำง ๆ จัดเตรียมห้องประชุม กำรบริกำร
อำหำร อำหำรว่ำงและเครื่องดื่มส ำหรับกำรประชุม และงำนอื่น ๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย 

2. งำนจัดกำรประชุม  ด ำเนินกำรด้ำนกำรจัดกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัย คณะกรรมกำรส่งเสริม
กิจกำรมหำวิทยำลัย คณะกรรมกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนของสภำมหำวิทยำลัย คณะกรรมกำรและ
คณะอนุกรรมกำรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง จัดกำรประชุมทบทวนกำรด ำเนินงำนด้ำนนโยบำยของสภำมหำวิทยำลัย 
จัดท ำรำยละเอียดค ำชี้แจงประกอบกำรด ำเนินกำรของสภำมหำวิทยำลัย ด ำเนินกำ รจัดกำรตำมผล 
กำรด ำเนินกำรของที่ประชุม จัดท ำค ำสั่งสภำฯ และประกำศสภำฯ และข้อมูลเอกสำรตำมมติสภำมหำวิทยำลัย 
ด ำเนินกำรเสนอโปรดเกล้ำฯ นำยกสภำมหำวิทยำลัย กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัยผู้ทรงคุณวุฒิ และอธิกำรบดี 
ด ำเนินกำรเสนอเครื่องรำช อิสริยำภรณ์ให้กรรมกำรส่งเสริมฯ และงำนอ่ืน ๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย 

3. งำนสรรหำ ติดตำม และประเมินผล ด ำเนินกำรด้ำนกำรสรรหำกรรมกำรสภำมหำวิทยำลัย 
กรรมกำรส่งเสริมกิจกำรฯ ผู้บริหำรมหำวิทยำลัย จัดกำรประชุมที่เกี่ยวข้องกับกำรสรรหำ ด ำเนินกำร 
กำรจัดกำรตำมผลกำรด ำเนินกำรของที่ประชุม กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนของสภำมหำวิทยำลัย สนับสนุน
กำรประเมินผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ของอธิกำรบดีและหัวหน้ำส่วนงำน กำรติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมมติและ
ข้อเสนอแนะของสภำมหำวิทยำลัยกำรติดตำมผลจำกคณะกรรมกำรสภำมหำวิทยำลัยด้ำนต่ำง ๆ ก ำหนดแผน
และวิเครำะห์ประเด็นท้ำทำย เร่งด่วน ประเด็นกำรเปลี่ยนแปลงจำกปัจจัยภำยนอก และปัจจัยภำยใน  
จัดโครงกำรตำมยุทธศำสตร์ กำรประเมินคุณภำพภำยในระดับมหำวิทยำลัย และงำนอ่ืน ๆ ตำมที่ได้รับ
มอบหมำย  

4. งำนวิเครำะห์และสำรสนเทศ ด ำเนินกำรด้ำนกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปีของสภำ
มหำวิทยำลัย และคณะกรรมกำรส่งเสริมกิจกำรมหำวิทยำลัย จัดท ำรำยงำนประเมินผลสภำมหำวิทยำลัย 
จัดท ำจดหมำยข่ำวสภำมหำวิทยำลัย กำรเผยแพร่ ประชำสัมพันธ์กิจกรรมของสภำมหำวิทยำลัย/คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกิจกำรฯ/คณะกรรมกำรสรรหำ จัดท ำระบบสำรสนเทศเก็บข้อมูลสภำมหำวิทยำลัย/คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกิจกำรมหำวิทยำลัย/คณะกรรมกำรสรรหำ เป็นฐำนข้อมูลสืบค้นอ้ำงอิง ดูแลและปรับปรุงเว็บไซต์
ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย กำรจัดท ำรำยงำนประจ ำปี กำรให้บริกำรข้อมูลต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องให้กับ
คณะกรรมกำร บุคคล หน่วยงำนทั้งภำยในและภำยนอก และงำนอื่น ๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย 
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โครงสร้างการบริหารงานของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จ ำนวนบุคลำกร 
 กองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย มีบุคลำกรสำยสนับสนุน จ ำนวน 9 
อัตรำ เป็นพนักงำนมหำวิทยำลัยทั้งหมด จ ำแนกดังนี้ 

งำนอ ำนวยกำร 
1. นำงสรัญญำ  อำษำไชย  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปช ำนำญกำรพิเศษ รักษำกำรในต ำแหน่ง

หัวหน้ำงำนอ ำนวยกำร 
2. นำงโยษิตำ  กำญจนคงคำ  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
3. นำงสำวสุพรรณี  วิต่ำ  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 

งำนจัดกำรประชุม 
1. นำงสำวนวลนิตย์  ปิ่นนิกร  ต ำแหน่ง หัวหน้ำงำนจัดกำรประชุม รักษำกำรแทนผู้อ ำนวยกำรกอง

เลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย และรักษำกำรแทนหัวหน้ำงำนสรรหำ ติดตำม และประเมินผล 
2. นำงสำวเมธิณี  วันดี  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
3. นำยปริญญำ อินทรเทพ  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 

งำนสรรหำ ติดตำม และประเมินผล 
1. นำงสำวอัจฉรียำ  โมฬีกูล  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 

 

 

 

ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 

 

ผู้อ ำนวยกำรกองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย 

 

หัวหน้ำงำนอ ำนวยกำร 

 

หัวหน้ำงำน 
จัดกำรประชุม 

 

หัวหน้ำงำนสรรหำ 
ติดตำมและประเมินผล 

 

หัวหน้ำงำนวิเครำะห์
และสำรสนเทศ 

 

สภำมหำวิทยำลัย 

 เลขำนุกำรสภำ
มหำวิทยำลัย 

 

รองอธิกำรบด ี
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งำนวิเครำะห์และสำรสนเทศ 
1. นำงเพ็ญนภำ  กันทะตำ  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปช ำนำญกำร รักษำกำรในต ำแหน่ง

หัวหน้ำงำนวิเครำะห์และสำรสนเทศ 
2. นำงสำวพรรณรัตน์  ตันติเสรี  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
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แผนกลยุทธ์ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย พ.ศ. 2563 - 2567 
 

กำรวิเครำะห์ศักยภำพ SWOT Analysis 
 กำรประเมินสภำพกำรณ์ปัจจุบันของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยแม่โจ้ ในกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ 
ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2563 – 2567 เป็นกำรวิเครำะห์และสังเครำะห์จำกกำรระดมควำมคิดของผู้บริหำรและ
บุคลำกรในส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย โดยกำรวิเครำะห์ควำมจ ำเป็น ควำมสอดคล้อง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส
และอุปสรรค ตำมสถำนภำพของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย ซึ่งผลกำรวิเครำะห์ได้ดังนี้ 
 
วิเครำะห์ศักยภำพภำยใน  
ก. กำรวิเครำะห์จุดแข็ง (Strength) 

1. มีระบบ ขั้นตอนกำรท ำงำนที่ชัดเจน 
2. บุคลำกรมีควำมสำมัคคี มีควำมรับผิดชอบ และมีจิตบริกำร 
3. บุคลำกรมีควำมช ำนำญในสำยงำนที่ปฏิบัติ และสำมำรถปฏิบัติงำนแทนกันได้ 
4. เป็นหน่วยงำนที่มีกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐยุคใหม่ บุคลำกรน้อย มีบริหำรจัดกำรได้คล่องตัวรวดเร็ว 

ด้วยกำรบูรณำกำรท ำงำนร่วมกับหน่วยงำนอื่น 
5. มีงบประมำณในกำรบริหำรจัดกำรที่เพียงพอ 

 
ข. กำรวิเครำะห์จุดอ่อน (Weakness) 

1. ครุภัณฑ์ส ำนักงำนไม่เพียงพอ ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์มีประสิทธิภำพต่ ำและไม่รองรับต่อเทคโนโลยี
ปัจจุบัน 

2. บุคลำกรมีโอกำสในกำรพัฒนำตนเองน้อย เนื่องจำกมีปริมำณภำระงำนประจ ำที่มำก  
3. บุคลำกรยังขำดทักษะกำรคิดเชิงวิเครำะห์  
4. บุคลำกรขำดแรงจูงใจในกำรจัดท ำผลงำนทำงวิชำกำรและควำมก้ำวหน้ำตำมสำยงำน 

 
วิเครำะห์ศักยภำพภำยนอก 
ก. วิเครำะห์โอกำส (Opportunity) 

1.  กรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) ส ำนักงำนคณะกรรมกำร 
กำรอุดมศึกษำ ตำมแนวทำงกำรพัฒนำธรรมำภิบำลให้มีส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย และมีกำรแบ่ง
หน้ำที่รับผิดชอบที่ชัดเจน ให้กำรท ำงำนของฝ่ำยบริหำรและส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยปลอดควำมขัดแย้ง 

2. มีควำมใกล้ชิดผู้บริหำร สำมำรถรับนโยบำยและสื่อสำรได้โดยตรง 
3. ได้รับควำมรู้จำกผู้ทรงคุณวุฒิที่ตกผลึกทำงควำมรู้ที่หลำกหลำยสำขำทั้งภำครัฐและเอกชน สำมำรถ

น ำมำพัฒนำและเพ่ิมพูนควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนได้ทันต่อสภำวกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลง  
4. มีโอกำสได้รับทรำบข้อมูลเชิงนโยบำยที่ส ำคัญของมหำวิทยำลัย 
5. มีเครือข่ำยร่วมกับบุคคล องค์กรภำยนอก เป็นโอกำสให้กับมหำวิทยำลัยได้รับกำรสนับสนุน

ทุนกำรศึกษำ และสนับสนุนกิจกำรมหำวิทยำลัย 
6. มีเครือข่ำยส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้กำรท ำงำนได้ทันต่อสภำวกำรณ์ที่

เปลี่ยนแปลง 
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ข. กำรวิเครำะห์ปัญหำอุปสรรค/ภำวะคุกคำม (Threat) 
1.  กำรสนับสนุนข้อมูลจำกหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัยเพื่อประกอบกำรพิจำรณำในกำรประชุม 
2. ไม่เพียงพอและล่ำช้ำ 
3. จ ำนวนนักศึกษำท่ีลดลงส่งผลต่องบประมำณเงินรำยได้ของมหำวิทยำลัย  

 
ปรัชญำ วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ 
1. ปรัชญำ 
   รวดเร็ว โปร่งใส มีประสิทธิภำพ 
 
2. วิสัยทัศน์ 
  เป็นองค์กรที่สนับสนุนกิจกำรของสภำมหำวิทยำลัยที่มีประสิทธิภำพ 
 
3. พันธกิจ 

1. สนับสนุนภำรกิจของสภำมหำวิทยำลัยตำมอ ำนำจหน้ำที่แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยแม่โจ้ พ.ศ. 
2560 

2. เป็นหน่วยงำนธุรกำร ประสำนงำน และอ ำนวยควำมสะดวกแก่นำยกสภำมหำวิทยำลัย  
กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัยผู้ทรงคุณวุฒิ และคณะกรรมกำรที่สภำแต่งตั้ง 

3. สนับสนุนกิจกรรม/โครงกำรของสภำมหำวิทยำลัย และคณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัยแต่งตั้ง 
    
4. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือท ำหน้ำที่จัดกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัย และประชุมคณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัยแต่งตั้ง 
2. เพ่ือท ำหน้ำที่ติดต่อ ประสำนงำน และอ ำนวยควำมสะดวกแก่นำยกสภำมหำวิทยำลัย กรรมกำร 

สภำมหำวิทยำลัยผู้ทรงคุณวุฒิ คณะกรรมกำรที่สภำแต่งตั้ง ผู้บริหำร และหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย 
3. เพ่ือท ำหน้ำที่ด ำเนินกำรเลือกตั้ง สรรหำผู้บริหำรมหำวิทยำลัย 
4. เพ่ือท ำหน้ำที่ติดตำมและกำรประเมินผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ของผู้บริหำรมหำวิทยำลัย 
5. เพ่ือท ำหน้ำที่ติดตำมผลกำรด ำเนินกำร ตำมมติสภำมหำวิทยำลัยที่มอบหมำยให้ผู้รับผิดชอบน ำไปด ำเนินกำร 
6. เพ่ือรวบรวมข้อมูลสำรสนเทศด้ำนนโยบำยเพื่อสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรของมหำวิทยำลัย 

 
ภำรกิจของหน่วยงำน 

1. เป็นแหล่งข้อมูลสำรสนเทศ เพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำร ค้นคว้ำ อ้ำงอิงของสภำมหำวิทยำลัยและ
มหำวิทยำลัย 

2. เสริมสร้ำงประสิทธิภำพและพัฒนำองค์กรให้มีขีดควำมสำมำรถ ตอบสนองต่อภำรกิจของสภำมหำวิทยำลัย  
และพันธกิจมหำวิทยำลัยให้สัมฤทธิ์ผล 

 
ประเด็นยุทธศำสตร์ ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2563 – 2567) 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : กำรบริหำรจัดกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัย 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 : กำรสนับสนุนกำรสรรหำ ติดตำม และประเมินผู้บริหำรอย่ำงโปร่งใสและเป็นกลำง 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 : พัฒนำฐำนข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนกิจกำรสภำมหำวิทยำลัย 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 : กำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ 
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กำรก ำหนดเป้ำประสงค์ในแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ 

1. กำรบริหำรจัดกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัย 1.1 กำรประชุมสภำมหำวิทยำลัยและกรรมกำรที่สภำ
มหำวิทยำลยัแต่งตั้งมีประสิทธิภำพและมีประสิทธิผล 
1.2   มีสรุปผลกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัยเผยแพร่ให้กับ
ผู้บริหำรและทุกหน่วยงำน 

2. กำรสนับสนุนกำรสรรหำ ติดตำม และประเมิน
ผู้บริหำรอย่ำงโปร่งใสและเป็นกลำง 

2.1  มีกระบวนกำรสรรหำ ตดิตำม และประเมินผู้บริหำร
อย่ำงโปร่งใส 

3. พัฒนำฐำนข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนกิจกำร
สภำมหำวิทยำลัย 

3.1  มีฐำนข้อมลูสำรสนเทศเพื่อสนับสนุนกิจกำรสภำ
มหำวิทยำลยั 

4. กำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ 4.1  มรีะบบบริหำรจัดกำรและกระบวนกำรท ำงำนท่ีมี
ประสิทธิภำพ 
4.2  บุคลำกรไดร้ับกำรพัฒนำตนเองและเรียนรู้อย่ำง
ต่อเนื่อง 
4.3  มีกำรให้บริกำรที่มีประสิทธิภำพ และสร้ำงควำม
ประทับใจ 
4.4  มสีภำพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อกำรท ำงำนท่ีมีประสิทธิภำพ 

 
ควำมเชื่อมโยงประเด็นยุทธศำสตร์ มหำวิทยำลัยแม่โจ้ กับประเด็นยุทธศำสตร์ของส ำนักงำนสภำ
มหำวิทยำลัย 

ประเด็นยุทธศำสตร์ มหำวิทยำลัยแม่โจ้ ประเด็นยุทธศำสตร์ ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
ยุทธศำสตร์ที่ 6 :  
กำรบริหำรจัดกำรสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง (High 
Performance Organization) 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
กำรบริหำรจัดกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัย 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
กำรสนับสนุนกำรสรรหำ ติดตำม และประเมิน
ผู้บริหำรอย่ำงโปร่งใสและเป็นกลำง 
ยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนำฐำนข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนกิจกำร
สภำมหำวิทยำลัย 
ยุทธศำสตร์ที่ 4 : 
กำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ 

ยุทธศำสตร์ที่ 5 :  
กำรเป็นศูนย์รวมแหล่งเรียนรู้และถ่ำยทอด
ศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญำ ท้องถิ่น 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 :  
กำรบริกำรวิชำกำรเพ่ือสังคม ชุมชน ด้วยองค์ควำมรู้
ที่ได้รับกำรยอมรับในระดับนำนำชำติ 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
กำรพัฒนำงำนวิจัยและนวัตกรรมโดยใช้เกษตรเป็น
รำกฐำน เพ่ือมุ่งสู่กำรยอมรับในระดับชำติและ
นำนำชำติ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ มหำวิทยำลัยแม่โจ้ ประเด็นยุทธศำสตร์ ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 : 
กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยสู่ควำมเป็นนำนำชำติ 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 : 
กำรผลิตบัณฑิตและพัฒนำนักศึกษำให้มีสมรรถนะใน
ระดับสำกล 
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แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) ส านักงานสภามหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
 

 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
 
 

 

ยุทธศาสตร์ส านักงานสภา
มหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 

ประสิทธิผล 
 
 
 
 

 

 

คุณภาพการให้บรกิาร 
 
 

 

 

 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 
 

 

การพัฒนาองค์กร 
 

 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 6 : มีระบบบรหิำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
กำรบริหำรจัดกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัย 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
กำรสนับสนุนกำรสรรหำ ติดตำม และประเมิน

ผู้บริหำรอยำ่งโปร่งใสและเป็นกลำง 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 :  
พัฒนำฐำนข้อมูลสำรสนเทศเพื่อ

สนับสนุนกิจกำรสภำมหำวิทยำลยั 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 :  
กำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ 

การประชุมสภามหาวิทยาลัยและกรรมการ  
ที่สภามหาวิทยาลัยแต่งต้ัง มีประสิทธิภาพ

และมีประสิทธิผล 

มีกระบวนการสรรหา ติดตาม และประเมิน
ผู้บริหารอยา่งโปร่งใส 

มีการให้บริการที่มี
ประสิทธิภาพ และ

สร้างความประทับใจ 

 

มีฐานข้อมูลสารสนเทศ
เพื่อสนับสนุนกิจการสภา

มหาวิทยาลัย 

มีระบบบริหารจัดการ
และกระบวนการท างาน 
ที่มีประสิทธิภาพ 

บุคลากรได้รับการ
พัฒนาตนเองและ

เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

 

มีสรุปผล 
กำรประชุมสภำมหำวิทยำลัยเผยแพร่ใหก้ับ

ผู้บริหำรและทุกหน่วยงำน 

มีสภาพแวดล้อมที่เอื้อ
ต่อการท างานที่มี

ประสิทธิภาพ 

     

กรรมการสภามหาวิทยาลยัและกรรมการ    

ที่สภามหาวิทยาลัยแต่งต้ังมีความพึงพอใจ  

ต่อการอ านวยการจัดการประชุม 

กระบวนการสรรหามีความถูกต้อง โปร่งใส

และเป็นกลาง 
มีฐานข้อมูลสารสนเทศที่เอื้อต่อ

การบริหารจัดการ  
ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ  

การจัดประชุมที่มีประสิทธิภาพ โดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย (e-meeting) 

พัฒนาระบบการสรรหา ติดตาม                  

และประเมินผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ 

มีฐานข้อมูลสารสนเทศที่ได้รับการพัฒนา 

ปรับปรุง เพื่อตอบสนองต่อการบริหารจดัการ 
บุคลากรปฏิบัติงาน           

อย่างมีประสิทธภิาพ 

พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศให้ทันสมัย 
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ 

ตามสายงาน 

พัฒนาระบบการบริหารจัดการ

เพื่อรองรับสภามหาวิทยาลัย 

โดยยึดหลกัธรรมาภิบาล 

 

 

วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรที่สนับสนุนกิจกำรของสภำมหำวิทยำลัยทีม่ีประสิทธิภำพ 

ส่งเสริมบุคลากรให้ท างานด้วยความถกูต้อง 

โปร่งใส เป็นกลางและมีประสิทธภิาพ 
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แผนกลยุทธ์ของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2563 – 2567) 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1: กำรบริหำรจัดกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัย  
เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ ข้อมูล

พ้ืนฐำน 
เป้ำหมำย  กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 

63 64 65 66 67 
1. กำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยัและ
กรรมกำรที่สภำ
มหำวิทยำลยัแต่งตั้ง
มีประสิทธิภำพและ
มีประสิทธิผล 

1.1 จ ำนวนครั้งของกำร
ประชุมสภำมหำวิทยำลัย 

ครั้ง 9 9 9 8 9 9 1.1.1 มีแผนกำร
ประชุมที่วำงไว้ล่วงหน้ำ
ตลอดป ี

กำรรวบรวมรำยงำนกำร
ประชุม 

งำนจัดกำร
ประชุม 

 1.2 จ ำนวนครั้งของกำร
ประชุมกรรมกำรที่สภำ
มหำวิทยำลยัแต่งตั้ง 

ครั้ง 6 6 6 6 6 6  กำรรวบรวมรำยงำนกำร
ประชุม 

งำนจัดกำร
ประชุม 

2. มีสรุปผล 
กำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยั
เผยแพร่ให้กับ
ผู้บริหำรและ 
ทุกหน่วยงำน 

2.1 จ ำนวนช่องทำงกำร
เผยแพรส่รุปผลกำรประชุม
หลังจำกเสร็จสิ้นกำรประชุม 
 

ช่องทำง 2 3 3 4 4 4 2.1.1 กำรสื่อสำรสรุป 
ผลกำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยั 

เผยแพรส่รุปผลกำร
ประชุมสภำมหำวิทยำลัย
ให้กับผู้บริหำรและทุก
หน่วยงำนหลังเสร็จสิ้น
กำรประชุม 

งำนจัดกำร
ประชุม 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2: กำรสนับสนุนกำรสรรหำ ติดตำม และประเมินผู้บริหำรอย่ำงโปร่งใสและเป็นกลำง  
เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ ข้อมูล

พ้ืนฐำน 
เป้ำหมำย  กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 

63 64 65 66 67 
1. มีกระบวนกำร
สรรหำ ติดตำม 
และประเมิน
ผู้บริหำรอย่ำง
โปร่งใส 

1.1 มีกำรจดัท ำแผน 
กำรสรรหำผู้บริหำรประจ ำปี
ไว้ล่วงหน้ำ 

เรื่อง 1 1 1 1 1 1 1.1.1 มีกำรด ำเนินกำร
สรรหำผู้บริหำรให้
เป็นไปตำมข้อบังคับ
ก ำหนด 

กำรรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนต่อสภำ
มหำวิทยำลยัเพื่อพิจำรณำ 

งำนสรรหำ 
ติดตำม และ
ประเมินผล 

 1.2 ร้อยละกำรด ำเนินกำร
สรรหำหัวหน้ำส่วนงำนตำม
ระยะเวลำที่ก ำหนด 

ร้อยละ 90 90 90 90 90 90 1.2.1 จัดท ำแผนกำร
ด ำเนินกำรสรรหำ
หัวหน้ำส่วนงำน 

กำรรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนต่อสภำ
มหำวิทยำลยัเพื่อพิจำรณำ 

งำนสรรหำ 
ติดตำม และ
ประเมินผล 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3: พัฒนำฐำนข้อมูลสำรสนเทศเพื่อสนับสนุนกิจกำรสภำมหำวิทยำลัย  
เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ ข้อมูล

พ้ืนฐำน 
เป้ำหมำย  กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 

63 64 65 66 67 
1. มีฐำนข้อมูล
สำรสนเทศเพื่อ
สนับสนุนกิจกำร
สภำมหำวิทยำลยั 

1.1 จ ำนวนฐำนข้อมูล
สำรสนเทศท่ีได้รับกำรพัฒนำ 

ฐำนข้อมูล N/A 3 3 3 4 4 1.1.1 มีกำรรวบรวม
ข้อมูลสำรสนเทศเพื่อ
สนับสนุนกิจกำรสภำ
มหำวิทยำลยั 

กำรจัดท ำฐำนข้อมลู ค ำสั่ง 
ข้อบังคับ ระเบียบ และ
ประกำศ ของสภำ
มหำวิทยำลยั 

งำนวิเครำะห์
และ
สำรสนเทศ 

          กำรจัดท ำฐำนข้อมลูกำร
อนุมัติปริญญำแกผู่้ส ำเร็จ
กำรศึกษำ 

งำนวิเครำะห์
และ
สำรสนเทศ 

          กำรจัดท ำฐำนข้อมลู
หลักสตูร 

งำนวิเครำะห์
และ
สำรสนเทศ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4: กำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ  
เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ ข้อมูล

พ้ืนฐำน 
เป้ำหมำย  กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 

63 64 65 66 67 
1. มีระบบบริหำร
จัดกำรและ
กระบวนกำรท ำงำน
ที่มีประสิทธิภำพ 

1.1 ผลกำรประเมินคณุภำพ ระดับ N/A 1 2 2 3 3 1.1.1 ส่งเสรมิกำร
ประกันคณุภำพภำยใน
ส ำนักงำนสภำ
มหำวิทยำลยั 

กำรประเมินคณุภำพ
ภำยใน 

ผู้อ ำนวยกำร
กอง/งำน
อ ำนวยกำร 

 1.2 จ ำนวนกระบวนงำนท่ีมี
กำรจัดท ำข้ันตอนท่ีชัดเจน 

กระบวนงำน 3 4 5 6 7 8 1.2.1 ส่งเสรมิและ
พัฒนำกระบวนงำนให้มี
ควำมคล่องตัวและ
รวดเร็วยิ่งข้ึน 

กำรจัดท ำข้ันตอนกำร
ปฏิบัติงำน 

ทุกงำน 

 1.3 จ ำนวนคูม่ือกำร
ปฏิบัติงำน 

เรื่อง N/A  2 3 4 5 1.3.1 ส่งเสรมิให้มีกำร
จัดท ำคู่มือกำร
ปฏิบัติงำน 

กำรจัดท ำคูม่ือกำร
ปฏิบัติงำน 

ทุกงำน 

 1.4 ร้อยละควำมส ำเรจ็ตำม
ตัวบ่งช้ีของโครงกำรตำม
แผนปฏิบัติงำนประจ ำป ี

ร้อยละ N/A 70 75 80 87 90 1.4.1 พัฒนำระบบ
บริหำรจดักำรของ
หน่วยงำนเพื่อรองรับ
ทิศทำงกำรพัฒนำ
มหำวิทยำลยั 

กำรทบทวนแผนกลยุทธ์
และจัดท ำแผนปฏบิัติงำน
ประจ ำป ี

ทุกงำน 

          ติดตำมและรำยงำนผล
กำรด ำเนินงำนกิจกรรม/
โครงกำรตำมแผน 

งำน
อ ำนวยกำร 

 1.5 ร้อยละกำรใช้จ่ำย
งบประมำณเป็นไปตำม
แผนกำรใช้จ่ำยประจ ำป ี

ร้อยละ N/A 75 80 85 90 90 1.5.1 บรหิำรจดักำร
งบประมำณอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

จัดท ำแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ และติดตำม 

งำน
อ ำนวยกำร 
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ ข้อมูล

พ้ืนฐำน 
เป้ำหมำย  กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 

63 64 65 66 67 
2. บุคลำกรไดร้ับ
กำรพัฒนำตนเอง
และเรียนรู้อยำ่ง
ต่อเนื่อง 

2.1 ร้อยละบุคลำกรที่มผีล
ประเมินสมรรถนะที่อยู่ใน
ระดับมำตรฐำน (ผ่ำนเกณฑ์
มำตรฐำนร้อยละ 80 ของ
สมรรถนะประจ ำต ำแหน่ง
ทั้งหมด) 

ร้อยละ N/A 80 83 85 87 90 2.1.1 สนับสนุนและ
ส่งเสริมบุคลำกรให้
ได้รับกำรพัฒนำ และ
น ำควำมรู้ที่ได้รับมำใช้
ในกำรปฏิบัติงำน 

จัดส่งบุคลำกรเข้ำร่วม
กิจกรรมพัฒนำสมรรถนะ
ตำม Training Roadmap 
ของมหำวิทยำลัย 

ผู้อ ำนวยกำร
กอง/ทุกงำน 

          จัดส่งบุคลำกรเข้ำรับกำร
สัมมนำ ฝึกอบรม ศึกษำดู
งำน หรือแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้

ผู้อ ำนวยกำร
กอง/ทุกงำน 

 2.2 จ ำนวนบคุลำกรที่ยื่น
เสนอขอเข้ำรับกำรก ำหนด
ต ำแหน่งท่ีสูงขึ้น (ต ำแหน่ง
วิชำกำรและบริหำร) 

คน N/A  1 1 1 1 2.2.1 สนับสนุนกำร
ขอรับกำรประเมินเข้ำสู่
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร
ของบุคลำกร 

จัดส่งบุคลำกรเข้ำร่วมกำร
อบรมวิธีกำรเขียนผลงำน
เพื่อขอต ำแหน่งทำง
วิชำกำร 

ผู้อ ำนวยกำร
กอง/ทุกงำน 

 2.3 ร้อยละของบุคลำกรที่มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมกำร
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้

ร้อยละ N/A  80 85 90 95 2.3.1 ส่งเสรมิกำร
พัฒนำสู่องค์กรแห่งกำร
เรียนรู้ และมสี่วนร่วม 

กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้
(ภำยในส ำนัก) 

ผู้อ ำนวยกำร
กอง/ทุกงำน 

 2.4 มีกำรประชุมภำยในกอง
เลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย 

ครั้ง N/A 7 6 6 6 6 2.4.1 สร้ำงวัฒนธรรม
กำรท ำงำนท่ีมุ่งสู่
เป้ำหมำยและมีควำม
รับผิดชอบร่วมกัน 

กำรประชุมกองเลขำนุกำร
สภำมหำวิทยำลยั 

ผู้อ ำนวยกำร
กอง 
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ ข้อมูล

พ้ืนฐำน 
เป้ำหมำย  กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 

63 64 65 66 67 
3. มีกำรให้บริกำร
ที่มีประสิทธิภำพ 
และสร้ำงควำม
ประทับใจ 

3.1 ผลกำรประเมิน 
ควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำรต่อกำรให้บริกำร
ของส ำนัก 

ระดับ N/A 3.5 3.6 3.7 3.8 3.8 3.1.1 พัฒนำระบบ
กำรให้บริกำรทีม่ี
ประสิทธิภำพ 

กำรส ำรวจควำมพึงพอใจ
ของผู้รับบริกำร 

 

4. มีสภำพ 
แวดล้อมท่ีเอื้อต่อ
กำรท ำงำนท่ีมี
ประสิทธิภำพ 

4.1 ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของบุคลำกรต่อสถำนท่ี และ
สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 

ร้อยละ N/A 70 73 75 80 85 4.1.1 พัฒนำสภำพ 
แวดล้อมภำยใน
ส ำนักงำนให้เอื้อต่อกำร
ปฏิบัติงำน มีควำม
ปลอดภัย และท ำงำน
อย่ำงมีควำมสุข 

ด ำเนินกิจกรรม 5 ส. งำน
อ ำนวยกำร 

          กิจกรรม BiG Cleaning 
Day 

ทุกงำน 

          กำรปรับปรุงห้อง
ส ำนักงำนกองเลขำนุกำร
สภำมหำวิทยำลยั 

งำน
อ ำนวยกำร 

         4.1.2 สนับสนุนกำร
ด ำเนินงำนของ
มหำวิทยำลยัสู่ Green 
University 

ด ำเนินกำรตำมนโยบำย
ส ำนักงำนสีเขียว (Green 
Office) ของมหำวิทยำลัย 

ผู้อ ำนวยกำร
กอง/ทุกงำน 
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แผนปฏิบัติกำรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
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แผนปฏิบัติกำรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563  
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1: กำรบริหำรจัดกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัย  
เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด ผล 

62 
เป้ำหมำย  

63 
ผู้รำยงำนตัวชี้วัด กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 

1. กำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยัและ
กรรมกำรที่สภำ
มหำวิทยำลยัแต่งตั้ง
มีประสิทธิภำพและ
มีประสิทธิผล 

1.1 จ ำนวนครั้งของกำร
ประชุมสภำมหำวิทยำลัย 

9 9 หัวหน้ำงำนจัดกำร
ประชุม 

1.1.1 มีแผนกำร
ประชุมที่วำงไว้ล่วงหน้ำ
ตลอดป ี

กำรรวบรวมรำยงำนกำรประชุม งำนจัดกำรประชุม 

 1.2 จ ำนวนครั้งของกำร
ประชุมกรรมกำรที่สภำ
มหำวิทยำลยัแต่งตั้ง 

6 6 หัวหน้ำงำนจัดกำร
ประชุม 

 กำรรวบรวมรำยงำนกำรประชุม งำนจัดกำรประชุม 

2. มีสรุปผล 
กำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยั
เผยแพร่ให้กับ
ผู้บริหำรและ 
ทุกหน่วยงำน 

2.1 จ ำนวนช่องทำงกำร
เผยแพรส่รุปผลกำรประชุม
หลังจำกเสร็จสิ้นกำรประชุม 

2 3 หัวหน้ำงำนจัดกำร
ประชุม 

2.1.1 กำรสื่อสำรสรุป 
ผลกำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยั 

เผยแพรส่รุปผลกำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยัให้กับผู้บริหำรและทกุ
หน่วยงำนหลังเสร็จสิ้นกำรประชุม 

งำนจัดกำรประชุม 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2: กำรสนับสนุนกำรสรรหำ ติดตำม และประเมินผู้บริหำรอย่ำงโปร่งใสและเป็นกลำง  
เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด ผล 

62 
เป้ำหมำย  

63 
ผู้รำยงำนตัวชี้วัด กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 

2. มีกระบวนกำร
สรรหำ ติดตำม 
และประเมิน
ผู้บริหำรอย่ำง
โปร่งใส 

1.1 มีกำรจดัท ำแผน 
กำรสรรหำผู้บริหำรประจ ำปี
ไว้ล่วงหน้ำ 

1 1 หัวหน้ำงำนสรรหำ 
ติดตำม และ
ประเมินผล 

1.1.1 มีกำรด ำเนินกำร
สรรหำผู้บริหำรให้
เป็นไปตำมข้อบังคับ
ก ำหนด 

กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อสภำ
มหำวิทยำลยัเพื่อพิจำรณำ 

งำนสรรหำ 
ติดตำม และ
ประเมินผล 

 1.2 ร้อยละกำรด ำเนินกำร
สรรหำหัวหน้ำส่วนงำนตำม
ระยะเวลำที่ก ำหนด 

90 90 หัวหน้ำงำนสรรหำ 
ติดตำม และ
ประเมินผล 

1.2.1 จัดท ำแผนกำร
ด ำเนินกำรสรรหำ
หัวหน้ำส่วนงำน 

กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อสภำ
มหำวิทยำลยัเพื่อพิจำรณำ 

งำนสรรหำ 
ติดตำม และ
ประเมินผล 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3: พัฒนำฐำนข้อมูลสำรสนเทศเพื่อสนับสนุนกิจกำรสภำมหำวิทยำลัย  
เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด ผล 

62 
เป้ำหมำย  

63 
ผู้รำยงำนตัวชี้วัด กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 

2. มีฐำนข้อมูล
สำรสนเทศเพื่อ
สนับสนุนกิจกำร
สภำมหำวิทยำลยั 

1.1 จ ำนวนฐำนข้อมูล
สำรสนเทศท่ีได้รับกำรพัฒนำ 

N/A 3 หัวหน้ำงำน
วิเครำะห์และ
สำรสนเทศ 

1.1.1 มีกำรรวบรวม
ข้อมูลสำรสนเทศเพื่อ
สนับสนุนกิจกำรสภำ
มหำวิทยำลยั 

กำรจัดท ำฐำนข้อมลูค ำสั่ง ข้อบังคับ
ระเบียบ และประกำศ ของสภำ
มหำวิทยำลยั 

งำนวิเครำะห์และ
สำรสนเทศ 

      กำรจัดท ำฐำนข้อมลูกำรอนุมตัิ
ปริญญำแก่ผูส้ ำเรจ็กำรศึกษำ 

งำนวิเครำะห์และ
สำรสนเทศ 

      กำรจัดท ำฐำนข้อมลูหลักสูตร งำนวิเครำะห์และ
สำรสนเทศ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4: กำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ  
เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด ผล 

62 
เป้ำหมำย  

63 
ผู้รำยงำนตัวชี้วัด กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 

1.  มีระบบ
บริหำรจดักำรและ
กระบวนกำร
ท ำงำนท่ีมี
ประสิทธิภำพ 

1.1 ผลกำรประเมินคณุภำพ N/A 1 หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

1.1.1 ส่งเสรมิกำร
ประกันคณุภำพภำยใน
ส ำนักงำนสภำ
มหำวิทยำลยั 

กำรประเมินคณุภำพภำยใน ผู้อ ำนวยกำรกอง/
งำนอ ำนวยกำร 

 1.2 จ ำนวนกระบวนงำนท่ีมี
กำรจัดท ำข้ันตอนท่ีชัดเจน 

N/A 4 หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

1.2.1 ส่งเสรมิและ
พัฒนำกระบวนงำนให้มี
ควำมคล่องตัวและ
รวดเร็วยิ่งข้ึน 

กำรจัดท ำข้ันตอนกำรปฏิบตัิงำน ทุกงำน 

 1.3 ร้อยละควำมส ำเรจ็ตำม
ตัวบ่งช้ีของโครงกำรตำม
แผนปฏิบัติงำนประจ ำป ี

N/A 70 หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

1.4.1 พัฒนำระบบ
บริหำรจดักำรของ
หน่วยงำนเพื่อรองรับ
ทิศทำงกำรพัฒนำ
มหำวิทยำลยั 

กำรทบทวนแผนกลยุทธ์และจดัท ำ
แผนปฏิบัติงำนประจ ำป ี

ทุกงำน 

      ติดตำมและรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนกิจกรรม/โครงกำรตำม
แผน 

งำนอ ำนวยกำร 

 1.4 ร้อยละกำรใช้จ่ำย
งบประมำณเป็นไปตำม
แผนกำรใช้จ่ำยประจ ำป ี

N/A 75 หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

1.5.1 บรหิำรจดักำร
งบประมำณอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

จัดท ำแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
และตดิตำม 

งำนอ ำนวยกำร 
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด ผล 
62 

เป้ำหมำย  
63 

ผู้รำยงำนตัวชี้วัด กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 

2. บุคลำกรไดร้ับ
กำรพัฒนำตนเอง
และเรียนรู้อยำ่ง
ต่อเนื่อง 

2.1 ร้อยละบุคลำกรที่มผีล
ประเมินสมรรถนะที่อยู่ใน
ระดับมำตรฐำน (ผ่ำนเกณฑ์
มำตรฐำนร้อยละ 80 ของ
สมรรถนะประจ ำต ำแหน่ง
ทั้งหมด) 

N/A 70 ผู้อ ำนวยกำรกอง 2.1.1 สนับสนุนและ
ส่งเสริมบุคลำกรให้
ได้รับกำรพัฒนำ และ
น ำควำมรู้ที่ได้รับมำใช้
ในกำรปฏิบัติงำน 

จัดส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรสัมมนำ 
ฝึกอบรม ศึกษำดูงำน หรือ
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้

ผู้อ ำนวยกำรกอง/
ทุกงำน 

 2.4 มีกำรประชุมภำยในกอง
เลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย 

N/A 7 หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

2.4.1 สร้ำงวัฒนธรรม
กำรท ำงำนท่ีมุ่งสู่
เป้ำหมำยและมีควำม
รับผิดชอบร่วมกัน 

กำรประชุมกองเลขำนุกำรสภำ
มหำวิทยำลยั 

ผู้อ ำนวยกำรกอง 

3. มีกำรให้บริกำร
ที่มีประสิทธิภำพ 
และสร้ำงควำม
ประทับใจ 

3.1 ผลกำรประเมิน 
ควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำรต่อกำรให้บริกำร
ของส ำนัก 

N/A 3.5 หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

3.1.1 พัฒนำระบบ
กำรให้บริกำรทีม่ี
ประสิทธิภำพ 

กำรส ำรวจควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

งำนอ ำนวยกำร 

4. มีสภำพ 
แวดล้อมท่ีเอื้อต่อ
กำรท ำงำนท่ีมี
ประสิทธิภำพ 

4.1 ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของบุคลำกรต่อสถำนท่ี และ
สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 

N/A 70 หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

4.1.1 พัฒนำสภำพ 
แวดล้อมภำยใน
ส ำนักงำนให้เอื้อต่อกำร
ปฏิบัติงำน มีควำม
ปลอดภัย และท ำงำน
อย่ำงมีควำมสุข 

ด ำเนินกิจกรรม 5 ส. งำนอ ำนวยกำร 

      กิจกรรม BiG Cleaning Day ทุกงำน 
      กำรปรับปรุงห้องส ำนักงำนกอง

เลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย 
งำนอ ำนวยกำร 

     4.1.2 สนับสนุนกำร
ด ำเนินงำนของ
มหำวิทยำลยัสู่ Green 
University 

ด ำเนินกำรตำมนโยบำยส ำนักงำน    
สีเขียว (Green Office) ของ
มหำวิทยำลยั 

ผู้อ ำนวยกำรกอง/
ทุกงำน 

 


