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ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย มหำวิทยำลยัแม่โจ ้
 

ประวัติความเป็นมา 
 

  ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย เป็นส่วนงำนที่จัดตั้งขึ้นตำมมำตรำ 9 แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยแม่โจ้ พ.ศ. 2560 โดยสภำมหำวิทยำลัยแม่โจ้ ในกำรประชุม
ครั้งที่ 2/2562 เมื่อวันที่ 3 มีนำคม พ.ศ. 2562 มีมติอนุมัติ จัดตั้งส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย เป็นหน่วยงำนที่มีภำระหน้ำที่ในกำรสนับสนุนกิจกำรของสภำมหำวิทยำลัย
ตำมอ ำนำจหน้ำที่ ในมำตรำ 22 แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยแม่โจ้ พ.ศ. 2560 และตำมกฎหมำยอื่นที่ได้รับมอบหมำยและกำรมอบอ ำนำจ โดยตำมพระรำชบัญญัติ
มหำวิทยำลัยแม่โจ้ พ.ศ. 2560 อ ำนำจหน้ำที่ของสภำฯ จะประกอบด้วย 1) กำรวำงนโยบำยด้ำนกำรบริหำรวิชำกำรและด้ำนพัฒนำมหำวิทยำลัย 2) กำรอนุมัติกำรให้ปริญญำ  
กำรจัดตั้ง ยุบรวม เลิกหน่วยงำนภำยใน กำรตั้งสถำบันสมทบ กำรเปิดสอนและหลักสูตร กำรแต่งตั้ง ถอดถอนผู้บริหำรและผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร กำรแต่งตั้งคณะกรรมกำร  
กำรอนุมัติงบประมำณ 3) กำรออกระเบียบและข้อบังคับที่ใช้ในด้ำนกำรบริหำรงำนบุคคล กำรเงินและทรัพย์สิน กำรบริหำรจัดกำรทั่วไปและเกี่ยวกับกำรศึกษำ และ 4) กำรก ำกับ
ติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำน  

สภำมหำวิทยำลัยแม่โจ้ ในกำรประชุมครั้งที่ 3/2562 เมื่อวันที่ 21 เมษำยน 2562 ได้มีมติเห็นชอบให้มีกำรแบ่งส่วนงำนภำยในของส ำนักงำน สภำ
มหำวิทยำลัยเป็นกองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย และตำมควำมเห็นชอบของคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย ในกำรประชุมครั้งที่ 5/2562 เมื่อวันที่ 26 มิถุนำยน  
2562 ให้มีกำรแบ่งหน่วยงำนย่อยภำยในกองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัยประกอบด้วย งำนบริหำรและธุรกำร งำนจัดกำรประชุม งำนสรรหำ ติดตำม และประเมินผล  
และงำนวิเครำะห์และสำรสนเทศ ต่อมำคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย ในกำรประชุม ครั้งที่ 3/2563 เมื่อวันที่ 12 กุมภำพันธ์ 2563 มีมติเห็นชอบให้เปลี่ยนชื่อ
หน่วยงำนย่อยภำยใน จำก “งำนบริหำรและธุรกำร เป็น “งำนอ ำนวยกำร” กำรแบ่งหน่วยงำนย่อยภำยในกองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย  จึงประกอบด้วย 4 งำน ได้แก่ 
งำนอ ำนวยกำร งำนจัดกำรประชุม งำนสรรหำ ติดตำม และประเมินผล และงำนวิเครำะห์และสำรสนเทศ  และประกอบกับคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย  
ในกำรประชุม ครั้งที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 13 มกรำคม 2564  มีมติเห็นชอบให้แบ่งหน่วยงำนย่อยภำยในกองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย ออกเป็น 3 งำน ดังนี้ 
            1. งำนอ ำนวยกำร 
            2. งำนจัดกำรประชุม 
           3. งำนสรรหำ ติดตำม และประเมินผล 
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โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหาร 
 

 

โครงสร้างองค์กร 

 
 

 

 

สภำมหำวิทยำลัย

ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย

กองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย

งำนสรรหำ ติดตำม และประเมินผลงำนจัดกำรประชุมงำนอ ำนวยกำร
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1. งำนอ ำนวยกำร ด ำเนินกำรด้ำนธุรกำรทั่วไป กำรบริหำรจัดกำรเอกสำร กำรด ำเนินกำรด้ำนกำรเงินจัดท ำค ำของบประมำณ จัดท ำแผนกำรใช้จ่ำยและรำยงำนผล
กำรใช้จ่ำย กำรขออนุมัติเบิกจ่ำยเงินงบประมำณ กำรด ำเนินกำรด้ำนพัสดุ กำรจัดซื้อ -จัดจ้ำง กำรประเมินคุณภำพภำยในระดับหน่วยงำน กำรควบคุมภำยในและบริหำร
ควำมเสี่ยง แผนกำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย แผนพัฒนำบุคลำกร กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร กำรเสนอรำยชื่อพนักงำนมหำวิทยำลัย
ดีเด่น กำรตรวจสอบกำรลงเวลำปฏิบัติงำนของบุคลำกรและจัดท ำสรุปรำยงำน กำรขอย้ำยสังกัดตัดโอนหรือเปลี่ย นต ำแหน่ง และอัตรำก ำลัง ตรวจสอบและเสนอรำยชื่อ 
เพ่ือขอพระรำชทำนเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ รำยงำนผลกำรประเมินสมรรถนะบุคลำกร รำยงำนผลกำรพัฒนำบุคลำกร ตรวจสอบ ติดตำมและรำยงำนแผนพัฒนำรำยบุคคล 
(IDP) กิจกรรม 5 ส และส ำนักงำนสีเขียว จัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปีของสภำมหำวิทยำลัย จัดท ำจดหมำยข่ำวสภำมหำวิทยำลัย กำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์
กำรด ำเนินงำนของสภำมหำวิทยำลัย/คณะกรรมกำรส่งเสริมกิจกำรมหำวิทยำลัย/คณะกรรมกำรสรรหำ กำรติดต่อประสำนงำน งำนรับรองและอ ำนวยควำมสะดวกต่ำง ๆ 
จัดเตรียมห้องประชุม กำรบริกำรอำหำร อำหำรว่ำงและเครื่องดื่มส ำหรับกำรประชุม จัดท ำระบบสำรสนเทศเก็บข้อมูลสภำมหำวิทยำลัย/คณะกรรมกำรส่งเสริมกิจกำร
มหำวิทยำลัย/คณะกรรมกำรสรรหำ เป็นฐำนข้อมูลสืบค้นอ้ำงอิง ดูแลและปรับปรุงเว็บไซต์ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย กำรให้บริกำรข้อมูลต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง จัดโครงกำร
ตำมยุทธศำสตร์ และงำนอื่น ๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย 

2. งำนจัดกำรประชุม  ด ำเนินกำรด้ำนกำรจัดกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัย คณะกรรมกำรส่งเสริมกิจกำรมหำวิทยำลัย คณะกรรมกำรและคณะอนุกรรมกำรอ่ืน ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง จัดกำรประชุมทบทวนกำรด ำเนินงำนด้ำนนโยบำยของสภำมหำวิทยำลัย จัดท ำรำยละเอียดค ำชี้แจงประกอบกำรด ำเนินกำรของสภำมหำวิทยำลัย ด ำเนินกำร
จัดกำรตำมผลกำรด ำเนินกำรของที่ประชุม จัดท ำค ำสั่งสภำฯ และประกำศสภำฯ และข้อมูลเอกสำรตำมมติสภำมหำวิทยำลัย ด ำเนินกำรเสนอโปรดเกล้ำฯ นำยกสภำ
มหำวิทยำลัย กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัยผู้ทรงคุณวุฒิ และอธิกำรบดี กำรติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมมติและข้อเสนอแนะของสภำมหำวิทยำลัย จัดท ำข้อมูลเพ่ือจัดท ำ
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปีของสภำมหำวิทยำลัย ด ำเนินกำรเสนอเครื่องรำชอิสริยำภรณ์ให้กรรมกำรส่งเสริมฯ จัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปีของ
คณะกรรมกำรส่งเสริมกิจกำรมหำวิทยำลัย จัดโครงกำรตำมยุทธศำสตร์ และงำนอื่น ๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย 

3. งำนสรรหำ ติดตำม และประเมินผล ด ำเนินกำรด้ำนกำรสรรหำ เลือกตั้งตำมองค์ประกอบของสภำมหำวิทยำลัย  ได้แก่ นำยกสภำมหำวิทยำลัย กรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลัยผู้ทรงคุณวุฒิ กำรสรรหำกรรมกำรสภำมหำวิทยำลัยจำกคณำจำรย์ประจ ำและผู้ปฏิบัติงำนที่ มิใช่คณำจำรย์ประจ ำ กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัยจำกผู้ด ำรง
ต ำแหน่งบริหำร อธิกำรบดี หัวหน้ำส่วนงำน จัดกำรประชุมที่เกี่ยวข้องกับกำรสรรหำ ด ำเนินกำรกำรจัดกำรตำมผลกำรด ำเนินกำรของที่ประชุม กำรประเมินผล  
กำรด ำเนินงำนของสภำมหำวิทยำลัย กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ของอธิกำรบดี และกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ของหัวหน้ำส่วนงำน  
กำรติดตำมผลจำกคณะกรรมกำรสภำมหำวิทยำลัยด้ำนต่ำง ๆ ก ำหนดแผนและวิเครำะห์ประเด็นท้ำทำย เร่งด่วน ประเด็นกำรเปลี่ยนแปลงจำกปัจจัยภำย นอก และปัจจัย
ภำยใน จัดท ำรำยงำนประเมินผลสภำมหำวิทยำลัย จัดโครงกำรตำมยุทธศำสตร์ และงำนอื่น ๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย  
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โครงสร้างการบริหารงานของส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
 

 
 

 

 

 

 

สภำมหำวิทยำลัย

รองอธิกำรบดี                       
เลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย

ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย

กองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย

งำนสรรหำ ติดตำม และประเมินผลงำนจัดกำรประชุมงำนอ ำนวยกำร
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จ ำนวนบุคลำกร 
 
 กองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย มีบุคลำกรสำยสนับสนุน จ ำนวน 9 อัตรำ เป็นพนักงำนมหำวิทยำลัยทั้งหมด จ ำแนกดังนี้ 

งำนอ ำนวยกำร 
1. นำงสรัญญำ  อำษำไชย  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปช ำนำญกำรพิเศษ รักษำกำรในต ำแหน่งหัวหน้ำงำนอ ำนวยกำร 
2. นำงโยษิตำ  กำญจนคงคำ  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
3. นำงสำวสุพรรณี  วิต่ำ  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 

งำนจัดกำรประชุม 
1. นำงสำวนวลนิตย์  ปิ่นนิกร  ต ำแหน่ง หัวหน้ำงำนจัดกำรประชุม รักษำกำรแทนผู้อ ำนวยกำรกองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย และรักษำกำรแทนหัวหน้ำงำน

สรรหำ ติดตำม และประเมินผล 
2. นำงสำวเมธิณี  วันดี  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
3. นำยปริญญำ อินทรเทพ  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 

งำนสรรหำ ติดตำม และประเมินผล 
1. นำงเพ็ญนภำ  กันทะตำ  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปช ำนำญกำร  
2. นำงสำวอัจฉรียำ  โมฬีกลู  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
3. นำงสำวพรรณรัตน์  ตันติเสรี  ต ำแหน่ง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
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กำรวิเครำะห์ศักยภำพ SWOT Analysis ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลยั 
 กำรประเมินสภำพกำรณ์ปัจจุบันของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยแม่โจ้ ในกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ ระยะ 4 ปี พ.ศ. 2564 – 2567 เป็นกำรวิเครำะห์และ
สังเครำะห์จำกกำรระดมควำมคิดของผู้บริหำรและบุคลำกรในส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย โดยกำรวิเครำะห์ควำมจ ำเป็น ควำมสอดคล้อง จุดแข็ง จุดอ่ อน โอกำสและ
อุปสรรค ตำมสถำนภำพของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย ซึ่งผลกำรวิเครำะห์ได้ดังนี้ 
 
วิเครำะห์ศักยภำพภำยใน  
ก. กำรวิเครำะห์จุดแข็ง (Strength) 

1. มีระบบ ขั้นตอนกำรท ำงำนที่ชัดเจน 
2. บุคลำกรมีควำมสำมัคคี มีกำรท ำงำนเป็นทีม มีควำมรับผิดชอบ และมีจิตบริกำร 
3. บุคลำกรมีควำมช ำนำญในสำยงำนที่ปฏิบัติ และสำมำรถปฏิบัติงำนแทนกันได้ 
4. เป็นหน่วยงำนที่มีกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐยุคใหม่ บุคลำกรน้อย มีบริหำรจัดกำรได้คล่องตัวรวดเร็ว 
5. มีกำรบูรณำกำรท ำงำนร่วมกับหน่วยงำนอื่น 
6. มีควำมใกล้ชิดผู้บริหำร สำมำรถรับนโยบำยและสื่อสำรได้โดยตรง 
7. มีงบด ำเนินงำนเพื่อใช้ส ำหรับกำรบริหำรจัดกำรที่เพียงพอ 

 
ข. กำรวิเครำะห์จุดอ่อน (Weakness) 

1. ครุภัณฑ์ส ำนักงำนไม่เพียงพอ ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์มีประสิทธิภำพต่ ำและไม่รองรับต่อเทคโนโลยีปัจจุบัน 
2. บุคลำกรมีโอกำสในกำรพัฒนำตนเองน้อย เนื่องจำกมีปริมำณภำระงำนประจ ำที่มำก ท ำให้ขำดแรงจูงใจในกำรจัดท ำผลงำนทำงวิชำกำรและควำมก้ำวหน้ำ 

ตำมสำยงำน 
3. บุคลำกรยังขำดทักษะกำรคิดเชิงวิเครำะห์  
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วิเครำะห์ศักยภำพภำยนอก 
ก. วิเครำะห์โอกำส (Opportunity) 

1. กรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ ตำมแนวทำงกำรพัฒนำธรรมำภิบำลให้มี
ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย และมีกำรแบ่งหน้ำที่รับผิดชอบที่ชัดเจน ให้กำรท ำงำนของฝ่ำยบริหำรและส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยปลอดควำมขัดแย้ง 

2. ได้รับควำมรู้จำกผู้ทรงคุณวุฒิที่ตกผลึกทำงควำมรู้ที่หลำกหลำยสำขำทั้งภำครัฐและเอกชน สำมำรถน ำมำพัฒนำและเพ่ิมพูนควำมสำมำรถในกำรปฏิ บัติงำนได้ทัน
ต่อสภำวกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลง  

3. มีโอกำสได้รับทรำบข้อมูลเชิงนโยบำยที่ส ำคัญของมหำวิทยำลัย 
4. มีเครือข่ำยร่วมกับบุคคล องค์กรภำยนอก เป็นโอกำสให้กับมหำวิทยำลัยได้รับกำรสนับสนุนทุนกำรศึกษำ และสนับสนุนกิจกำรมหำวิทยำลัย 
5. มีเครือข่ำยส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กำรท ำงำนได้ทันต่อสภำวกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

 
ข. กำรวิเครำะห์ปัญหำอุปสรรค/ภำวะคุกคำม (Threat) 

1. กำรสนับสนุนข้อมูลจำกหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัยเพื่อประกอบกำรพิจำรณำในกำรประชุมไม่เพียงพอและล่ำช้ำ 
2. จ ำนวนนักศึกษำท่ีลดลงส่งผลต่องบประมำณเงินรำยได้ของมหำวิทยำลัย  
3. ผลกระทบจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่ำ 2019 (COVID-19) ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนตำมแผนที่วำงไว้ 
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ปรัชญำ วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 
ปรัชญำ 
   รวดเรว็ โปรง่ใส มีประสิทธภิำพ 
 
วิสัยทัศน ์
  เป็นองค์กรที่สนบัสนนุกิจกำรของสภำมหำวิทยำลัยที่มปีระสิทธิภำพ 
 
พันธกิจ 

1. สนับสนนุภำรกิจของสภำมหำวิทยำลัยตำมอ ำนำจหน้ำที่แหง่พระรำชบญัญตัิมหำวทิยำลัยแม่โจ ้พ.ศ. 2560  
2. เป็นหน่วยงำนธุรกำร ประสำนงำน และอ ำนวยควำมสะดวกแก่นำยกสภำมหำวิทยำลัย กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัยผู้ทรงคุณวุฒิ และคณะกรรมกำร 

ที่สภำแต่งตั้ง 
3. สนับสนนุกิจกรรม/โครงกำรของสภำมหำวิทยำลัย และคณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัยแตง่ตั้ง 

    
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อท ำหน้ำที่จัดกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัย และประชุมคณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัยแต่งตั้ง 
2. เพ่ือท ำหน้ำที่ติดต่อ ประสำนงำน และอ ำนวยควำมสะดวกแก่นำยกสภำมหำวิทยำลัย กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัยผู้ทรงคุณวุฒิ คณะกรรมกำรที่สภำแต่งตั้ง 

ผู้บริหำร และหน่วยงำนภำยในมหำวิทยำลัย 
3. เพื่อท ำหน้ำที่ด ำเนินกำรเลือกตั้ง สรรหำนำยกสภำมหำวิทยำลัย กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัย อธิกำรบดี คณบดี และผู้อ ำนวยกำรส ำนัก 
4. เพื่อท ำหน้ำที่ติดตำมและกำรประเมินผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ของอธิกำรบดี คณบดี และผู้อ ำนวยกำรส ำนัก  
5. เพื่อท ำหน้ำที่ติดตำมผลกำรด ำเนินกำร ตำมมติสภำมหำวิทยำลัยที่มอบหมำยให้ผู้รับผิดชอบน ำไปด ำเนินกำร 
6. เพื่อรวบรวมข้อมูลสำรสนเทศด้ำนนโยบำยเพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรของสภำมหำวิทยำลัยและมหำวิทยำลัย 
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ภำรกิจของหน่วยงำน 
1. เสริมสร้ำงประสิทธิภำพและพัฒนำองค์กรให้มีขีดควำมสำมำรถ ตอบสนองต่อภำรกิจของสภำมหำวิทยำลัย และพันธกิจมหำวิทยำลัยให้สัมฤทธิ์ผล 
2. เป็นแหล่งข้อมูลสำรสนเทศ เพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำร ค้นคว้ำ อ้ำงอิงของสภำมหำวิทยำลัยและมหำวิทยำลัย 

 
วัตถุประสงค์ของแผน  

1. เพ่ือพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย ให้มีประสิทธิภำพตำมวัตถุประสงค์ของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
2. เพ่ือขับเคลื่อนผลกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจหลักของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 

สอดคล้องกับประเด็นยุทธศำสตรม์หำวิทยำลยั  ข้อที่ 1 : กำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยสู่ปีที่ 100 
        ข้อที่ 2 : กำรขับเคลื่อนผลกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจหลัก (MOC) 
เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัย ข้อที่ 1.1 : ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยสู่ปีที่ 100 

     ข้อที่ 2.5 : มีระบบกำรบริหำรจัดกำรองค์กรที่มีสมรรถนะสูง (High Performance Organization) 

 
เกณฑ์กำรประเมินควำมส ำเร็จของแผน 
 

กำรวัดควำมส ำเร็จของแผนในภำพรวม พิจำรณำจำกร้อยละควำมส ำเร็จของทุกตัวชี้วัดในแผน (ร้อยละ 70) 

กำรวัดควำมส ำเร็จของประเด็นยุทธศำสตร์ พิจำรณำจำกร้อยละควำมส ำเร็จของตัวชี้วัดในแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์ (ร้อยละ 70) 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2564 – 2567) 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 : สนบัสนุนภำรกิจสภำมหำวิทยำลัยและคณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัยแต่งตั้งอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 : บริหำรจัดกำรกองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยสู่ SMART Organization 

 
ประเด็นยุทธศำสตร์ และเป้ำประสงค์ของส่วนงำน 

 
ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ 

1. สนับสนุนภำรกิจสภำมหำวิทยำลัยและคณะกรรมกำรที่
สภำมหำวิทยำลัยแต่งตั้งอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

1.1 กำรประชุมสภำมหำวิทยำลัยและกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัยแต่งตั้งมีประสิทธิภำพและ 
มีประสิทธิผล 
1.2 กำรสรรหำนำยกสภำมหำวิทยำลัย กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัย อธิกำรบดี และหัวหน้ำส่วนงำน  
ที่มีควำมโปร่งใสและมีประสิทธิภำพ 
1.3   มีกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพ 
1.4  มีกำรสนับสนุนโครงกำรพิเศษตำมวัตถุประสงค์ของคณะกรรมกำร 
1.5  มีฐำนข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรจัดกำรของสภำมหำวิทยำลัยและมหำวิทยำลัย 
1.6  มีกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์กิจกำรของสภำมหำวิทยำลัย และคณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัย
แต่งตั้ง 

2. บริหำรจัดกำรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยสู่ SMART 
Organization 

2.1  มีบุคลำกรที่มีสมรรถนะสูง 
2.2  มีระบบบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ 
2.3  มีสภำพแวดล้อมที่เอ้ือต่อกำรท ำงำนที่มีประสิทธิภำพ 
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แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) ส านักงานสภามหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
 

 

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
 

 

ยุทธศาสตร์กองเลขำนกุำร 
สภำมหำวิทยำลัย 

 
 
 
 
 

ประสิทธิผล 
 
 
 

 

 

คุณภาพการให้บรกิาร 
 
 

 

 

 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 
 

 

การพัฒนาองค์กร 
 

 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 : กำรขับเคลื่อนผลกำรด ำเนินงำนตำมพันธกจิหลัก (MOC) 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 :  
สนับสนุนภำรกิจสภำมหำวิทยำลยัและคณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลยัแต่งต้ังอย่ำงมีประสิทธภิำพ 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 :  
บริหำรจัดกำรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยสู่ SMART Organization 

การประชุมสภามหาวิทยาลัยและกรรมการที่สภา
มหาวิทยาลัยแต่งต้ัง มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

มีกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธก์ิจกำรของสภำมหำวิทยำลัย และ
คณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลยัแต่งต้ัง 

มีระบบบริหำรจัดกำรที่
มีประสิทธิภำพ 

มีบุคลากรที่มีสมรรถนะสูง 

 
กำรสรรหำนำยกสภำมหำวิทยำลัย กรรมกำรสภำ

มหำวิทยำลัย อธิกำรบด ีและหัวหนำ้ส่วนงำน  
ที่มีควำมโปร่งใสและมีประสิทธภิำพ 

มีสภาพแวดล้อมที่เอื้อ
ต่อการท างานที่มี

ประสิทธิภาพ 

ระดับคุณภาพของการจัดการประชุมสภา

มหาวิทยาลัยและคณะกรรมการที่สภา

มหาวิทยาลัยแต่งต้ัง 

กระบวนการสรรหามีความถูกต้อง โปร่งใส 
และมีประสิทธภิาพ 

มีฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ  

การจัดประชุมที่มีประสิทธิภาพ  

โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย  

พัฒนาระบบการสรรหา ติดตาม                  

และประเมินผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ 

มีการเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศ เพื่อตอบสนอง

ต่อการบริหารจัดการ 
บุคลากรปฏิบัติงาน           

อย่างมีประสิทธภิาพ 

พัฒนาช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ 

ให้ทันสมัย 

พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ 

ตามสายงาน 
พัฒนาระบบการบริหารจัดการ

เพื่อรองรับสภามหาวิทยาลัย 

โดยยึดหลกัธรรมาภิบาล 

 

 

วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรที่สนับสนุนกิจกำรของสภำมหำวิทยำลัยทีม่ีประสิทธิภำพ 

ส่งเสริมบุคลากรให้ท างานด้วยความถกูต้อง 

โปร่งใส เป็นกลางและมีประสิทธภิาพ 

มีกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพ 

มีฐำนข้อมูลสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรจดักำรของสภำมหำวิทยำลยั
และมหำวิทยำลัย 

มีกำรสนับสนุนโครงกำรพิเศษตำมวัตถปุระสงค์ของคณะกรรมกำร 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 : กำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยสู่ปีที ่100 
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แผนกลยุทธ์ของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2564 – 2567) 

 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1: สนับสนุนภำรกิจสภำมหำวิทยำลัยและคณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัยแต่งตั้งอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร 
64 65 66 67 

1. กำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยัและคณะกรรมกำร 
ที่สภำมหำวิทยำลัยแต่งตั้ง  
มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 

1.1 ระดับคณุภำพของกำรจัดกำร
ประชุมสภำมหำวิทยำลัย 
 

3.5 3.7 3.9 4.0 1.1.1 จัดกำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยัตำมแผนที่ก ำหนดไว้
ล่วงหน้ำตลอดป ี

กำรบริหำรจัดกำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยัตำมแผนท่ีก ำหนดไว ้
 

      วำงแผนกำรด ำเนินงำนและแผน 
ปฏิบัติงำนประจ ำปีให้สอดคล้องกบั
บทบำทหน้ำท่ีของสภำมหำวิทยำลัย
และแผนกำรประชุมสภำมหำวิทยำลัย 

      1.1.2 จัดท ำข้อมลูที่ถูกต้องและ
เพียงพอต่อกำรตัดสินใจของสภำ
มหำวิทยำลยั 

จัดท ำเอกสำรประกอบวำระประชุม 
สรุปประเด็นชัดเจน มีข้อมลูประกอบ
ครบถ้วน และส่งเอกสำรให้กรรมกำร
ก่อนกำรประชุมล่วงหน้ำ ไม่น้อยกว่ำ  
๗ วัน 

       มีกำรแจ้งมติที่ประชุมให้แก่หน่วยงำน
ที่เกี่ยวข้อง ภำยใน ๑๐ วัน หลังจำก
เสร็จสิ้นกำรประชุม 

       เผยแพรส่รุปผลกำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยัให้กับผู้บริหำรและ 
ทุกหน่วยงำนหลังเสร็จสิ้นกำรประชุม 

       สรุปมติและข้อเสนอแนะของสภำ
มหำวิทยำลยั เสนอต่อมหำวิทยำลยั 
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร 
64 65 66 67 

      1.1.3 สนับสนุนกำรสรำ้ง 
ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับอ ำนำจและ
บทบำทหน้ำท่ีของสภำ
มหำวิทยำลยั และข้อมลูของ
มหำวิทยำลยั แก่กรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลยั 

โครงกำรเพิม่พูนสมรรถนะกรรมกำร
สภำมหำวิทยำลยั (ชุดใหม่) 

 

       โครงกำรประชุมกรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลยัสญัจรคณะ ส ำนัก 
มหำวิทยำลยัแม่โจ้-แพร่ เฉลมิพระ
เกียรติ และมหำวิทยำลยัแม่โจ้ - 
ชุมพร 

      1.1.4 ทบทวนกำรด ำเนินงำน
ของสภำมหำวิทยำลัยเพื่อกำร
พัฒนำมหำวิทยำลัย 

โครงกำรทบทวนงำนด้ำนนโยบำย 
Retreat ของสภำมหำวิทยำลัย 

       โครงกำรอบรม สมัมนำ  
       โครงกำรให้ควำมรู้ดำ้นกฎหมำยที่

เกี่ยวข้องกับกำรมหำวิทยำลัย 
      1.1.5 น ำเทคโนโลยีสมัยใหม่มำ

ใช้ในกำรประชุม 
ประชุมผำ่นสื่ออิเล็กทรอนิกสด์้วย
Microsoft Team/Zoom หรือ
ช่องทำงอื่น  

 1.๒ ระดับคณุภำพของกำรจัดกำร
ประชุมคณะกรรมกำรที่สภำ
มหำวิทยำลยัแต่งตั้ง 

3.5 3.7 3.9 4.0 1.๒.1 จัดกำรประชุม
คณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัย
แต่งตั้งตำมแผนท่ีก ำหนดไว ้

กำรบริหำรจัดกำรประชุม
คณะกรรมกำรส่งเสรมิกิจกำร
มหำวิทยำลยัตำมแผนท่ีก ำหนดไว ้
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร 
64 65 66 67 

       จัดท ำเอกสำรประกอบวำระประชุม 
สรุปประเด็นชัดเจน มีข้อมลูประกอบ
ครบถ้วน และส่งเอกสำรให้
คณะกรรมกำรก่อนกำรประชุม
ล่วงหน้ำ ไม่น้อยกว่ำ ๗ วัน 

       มีกำรแจ้งมติที่ประชุมให้แก่หน่วยงำน
ที่เกี่ยวข้อง ภำยใน ๑๐ วัน หลังจำก
เสร็จสิ้นกำรประชุม 

       สรุปมติและข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมกำรส่งเสรมิฯ เสนอต่อ
มหำวิทยำลยั  

2.  กำรสรรหำนำยกสภำ
มหำวิทยำลยั กรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลยั อธิกำรบดี และ
หัวหน้ำส่วนงำน ที่มีควำมโปร่งใส
และมีประสิทธิภำพ 

2.1 ร้อยละกำรด ำเนินกำรสรรหำ
นำยกสภำมหำวิทยำลัย กรรมกำร
สภำมหำวิทยำลยั อธิกำรบดี และ
หัวหน้ำส่วนงำน ตำมระยะเวลำที่
ก ำหนด 

80 83 85 90 2.1.1 ด ำเนินกำรสรรหำนำยก
สภำมหำวิทยำลยั กรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลยั อธิกำรบดี และ
หัวหน้ำส่วนงำนตำมข้อบังคับ 

กำรสรรหำนำยกสภำมหำวิทยำลัย  

       กำรสรรหำกรรมกำรสภำมหำวิทยำลัย 
       กำรสรรหำอธิกำรบด ี
       กำรสรรหำหัวหน้ำส่วนงำน 
      2.1.2 วำงแผนกำรสรรหำนำยก

สภำมหำวิทยำลยั กรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลยั อธิกำรบดี และ
หัวหน้ำส่วนงำนตำมวำระ 

ด ำเนินกำรสรรหำนำยกสภำ
มหำวิทยำลยั กรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลยั อธิกำรบดี และหัวหน้ำ
ส่วนงำนตำมแผน 

      2.1.3 น ำเทคโนโลยีสมัยใหม่มำ
ใช้ในกำรสรรหำ 

กำรรับฟังควำมคดิเห็นออนไลน์  
ในกำรสรรหำหัวหน้ำส่วนงำน 
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร 
64 65 66 67 

       น ำระบบสำรสนเทศมำใช้ในกำร
ลงคะแนน 

3.  มีกำรติดตำมประเมินผลกำร
ด ำเนินงำนท่ีมีประสิทธิภำพ 

3.1 จ ำนวนครั้งในกำรรำยงำนผล
ตำมแผนที่ก ำหนด 

2 2 2 2 ๓.๑.๑ ประเมินผลกำรด ำเนินงำน
ตำมที่สภำมหำวิทยำลัย
มอบหมำย 

ด ำเนินกำรติดตำมมติและข้อเสนอแนะ
ของสภำมหำวิทยำลัยและ
คณะกรรมกำรส่งเสรมิกิจกำร
มหำวิทยำลยั 

 3.2 ระดับคณุภำพของกำรรำยงำน
ผลกำรด ำเนินงำนต่อสภำ
มหำวิทยำลยั 

3.0 3.0 3.0 3.0  ติดตำมกำรรำยงำนผลระบบงำน 
กำรด ำเนินงำนท่ีส ำคัญของ
มหำวิทยำลยั 

       ติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบตัิ
หน้ำท่ีของอธิกำรบดี 

       ติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำน
ของหัวหน้ำส่วนงำน 

       ประเมินผลกำรปฏิบัติหน้ำท่ีของสภำ
มหำวิทยำลยั 

4.  มีกำรสนับสนุนโครงกำร
พิเศษตำมวัตถุประสงค์ของ
คณะกรรมกำร 

4.1 คะแนนเฉลี่ยควำมส ำเร็จของ
โครงกำร 

3.5 3.7 3.9 4.0 4.1.1 สนับสนุนกำรจัดโครงกำร
ของสภำมหำวิทยำลัยและ
คณะกรรมกำรส่งเสรมิกิจกำร
มหำวิทยำลยั 

จัดท ำแผนสภำมหำวิทยำลยั 

       กำรจัดท ำแผนคณะส่งเสรมิกิจกำร
มหำวิทยำลยั 

       กำรจัดงำนรำตรีแม่โจ ้
       กำรจัดงำนดนตรีในสวน 
       กำรระดมทุนกำรศึกษำเพื่อเป็น

ทุนกำรศึกษำให้แก่นักศึกษำ
มหำวิทยำลยัแม่โจ ้
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร 
64 65 66 67 

5. มีฐำนข้อมลูสำรสนเทศเพื่อ
กำรบริหำรจัดกำรของสภำ
มหำวิทยำลยัและมหำวิทยำลัย 

5.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำร
รวบรวมข้อมลูเพื่อจัดท ำฐำนข้อมลู 

3.5 4.0 4.5 5.0 5.1.1 จัดท ำฐำนข้อมูล ฐำนข้อมูลกำรบริหำรทรัพย์สิน 

       ฐำนข้อมูลมติที่ประชุม 
สภำมหำวิทยำลยั 

       ฐำนข้อมูลมติที่ประชุมคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกิจกำรมหำวิทยำลัย 

       ฐำนข้อมูลวิชำกำร 
       ฐำนข้อมูลประกำศ 
       ฐำนข้อมูลระเบียบ 
       ฐำนข้อมูลข้อบังคับ 
       ฐำนข้อมูลค ำสั่งสภำมหำวิทยำลัย 
๖.  มีกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์
กิจกำรของสภำมหำวิทยำลัย 
และคณะกรรมกำรที่สภำ
มหำวิทยำลยัแต่งตั้ง 

๖.๑ ระดับควำมส ำเร็จในกำร
เผยแพร่ข่ำวสภำมหำวิทยำลัย/
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี 
ตำมแผนที่ก ำหนด  

3.5 3.7 3.9 4.0 ๖.๑.๑. กำรเผยแพร่กิจกำรของ
สภำมหำวิทยำลยั 

จัดท ำข่ำวสภำมหำวิทยำลัย  
ปีละ 4 ฉบับ 

      ๖.๑.๒ จัดท ำรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนประจ ำปี  

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี
ของสภำมหำวิทยำลัย 

       รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี
ของคณะกรรมกำรส่งเสริมกิจกำร
มหำวิทยำลยั 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2: บริหำรจัดกำรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยสู่ SMART Organization 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร 
64 65 66 67 

1. มีบุคลำกรที่มีสมรรถนะสูง 1.1 ร้อยละบุคลำกรที่ได้รับกำร
พัฒนำและกำรน ำควำมรูไ้ปใช้
ประโยชน ์

70 75 80 85 1.1.1 ส่งเสรมิกำรพัฒนำ
สมรรถนะของบุคลำกร 

จัดส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรฝึกอบรมตำม
สำยงำน ใน Training Program ของ
มหำวิทยำลยั 

       จัดส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรสัมมนำ 
ฝึกอบรม หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

       โครงกำรศึกษำดูงำนเครือข่ำย
ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 

 1.2 จ ำนวนบคุลำกรที่ยื่นเสนอขอ
เข้ำรับกำรก ำหนดต ำแหน่งที่สูงข้ึน 

 1 1 1 1.1.2 สนับสนุนให้บุคลำกร
จัดท ำผลงำนเพื่อขอรับกำร
ประเมินเข้ำสูต่ ำแหน่งท่ีสูงขึ้น 

กำรจัดท ำคูม่ือกำรปฏิบตัิงำน 

2. มีระบบบริหำรจัดกำรที่มี
ประสิทธิภำพ 

2.1 ผลกำรประเมินคณุภำพภำยใน 
CUPT-QMS ในรำย Sub-Criteria 
ที่รับผิดชอบ (C.8.5) 

3 4 4 4 2.1.1 ส่งเสรมิกระบวนกำร
ประกันคณุภำพภำยในส ำนักงำน
สภำมหำวิทยำลยั 

กำรประเมินคณุภำพภำยใน Criteria 
ที่รับผิดชอบ 

 2.2 จ ำนวนกระบวนงำนท่ีมีกำร
จัดท ำขั้นตอนท่ีชัดเจน 

5 6 7 8 2.2.1 ส่งเสรมิและพัฒนำ
กระบวนงำนให้มีควำมคล่องตัว
และรวดเร็วยิ่งข้ึน 

กำรจัดท ำข้ันตอนกำรปฏิบตัิงำน 

 2.3 ร้อยละควำมส ำเรจ็ตำมตัวบ่งช้ี
ของโครงกำรตำมแผนปฏบิัติงำน
ประจ ำป ี

75 80 87 90 2.3.1 พัฒนำระบบกำรบริหำร
จัดกำรของหน่วยงำนเพื่อรองรับ
ทิศทำงของมหำวิทยำลัย 

กำรทบทวนแผนกลยุทธ์และจดัท ำ
แผนปฏิบัติงำนประจ ำป ี

 2.4 ร้อยละกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
เป็นไปตำมแผนกำรใช้จ่ำยประจ ำปี 

80 83 85 90 บริหำรจดักำรงบประมำณอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

กำรจัดท ำแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
และใช้จ่ำยงบประมำณตำมแผน 

       กำรรำยงำนผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ทุกไตรมำส 
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร 
64 65 66 67 

 2.5 จ ำนวนระบบสำรสนเทศท่ี
น ำมำใช้เพื่อสนับสนุนกำร
ปฏิบัติงำน 

 1 1 1 น ำระบบสำรสนเทศมำใช้เพื่อกำร
บริหำรจดักำร 

กำรจัดท ำระบบค ำร้องออนไลน ์

 2.6 ผลกำรประเมินคณุภำพ 
กำรให้บริกำรของหน่วยงำน 

3.5 3.7 3.9 4.0 พัฒนำระบบกำรให้บริกำรที่มี
ประสิทธิภำพ 

กำรส ำรวจควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร 

3.  มีสภำพแวดล้อมที่เอื้อต่อ
กำรท ำงำนท่ีมีประสิทธิภำพ 

3.1 ร้อยละควำมพึงพอใจของ
บุคลำกรต่อสถำนท่ีและ
สภำพแวดล้อมในท่ีท ำงำน 

3.5 3.7 3.9 4.0 3.1.1 พัฒนำสภำพแวดล้อมในท่ี
ท ำงำนให้เหมำะสมเอื้อต่อกำร
ปฏิบัติงำน 

ด ำเนินกิจกรรม 5 ส 

       กิจกรรม Big Cleaning Day 
       ด ำเนินกิจกรรม Green Office ตำม

นโยบำยส ำนักงำนสีเขยีวของ
มหำวิทยำลยั 
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เกณฑ์กำรวัดตัวชี้วัดในแผนกลยุทธ์ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1: สนับสนุนภำรกิจสภำมหำวิทยำลัยและคณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัยแต่งตั้งอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 

 
ตัวชี้วัด 

 
เกณฑ์กำรวัด 

 
ระดับคุณภำพ 

 
1. ระดับคุณภำพของกำรจัดกำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลัย 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรจัดประชุมสภำมหำวิทยำลัย  

2. ระดับคุณภำพของกำรจัดกำรประชุม
คณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัยแต่งตั้ง 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรจัดประชุมคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกิจกำรมหำวิทยำลัย 

 

3. ร้อยละกำรด ำเนินกำรสรรหำนำยกสภำ
มหำวิทยำลัย กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัย อธิกำรบดี 
และหัวหน้ำส่วนงำน ตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 

กำรด ำเนินกำรสรรหำนำยกสภำมหำวิทยำลัย 
กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัย อธิกำรบดี และหัวหน้ำ
ส่วนงำน ตำมระยะเวลำที่ก ำหนดตำมแผน 

 

4. จ ำนวนครั้งในกำรรำยงำนผลตำมแผนที่ก ำหนด จ ำนวนครั้งที่มกีำรรำยงำนผลตำมแผนที่ก ำหนด  
5. ระดับคุณภำพของกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ต่อสภำมหำวิทยำลัย 

ประเมินคุณภำพของกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อ
สภำมหำวิทยำลัย 5 ระดับ 

ระดับ 1  มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำร 
ระดับ 2  มีแผนกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 
ระดับ 3  มีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
ระดับ 4  มีกำรรำยงำนผลตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 
ระดับ 5  สภำมหำวิทยำลัยเห็นชอบรำยงำนผลกำร

ด ำเนินงำน 
6. คะแนนเฉลี่ยควำมส ำเร็จของโครงกำร คะแนนเฉลี่ยผลกำรประเมินโครงกำรทั้งหมดที่

ด ำเนินกำร 
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ตัวชี้วัด 

 
เกณฑ์กำรวัด 

 
ระดับคุณภำพ 

 
7. ระดับควำมส ำเร็จของกำรรวบรวมข้อมูลเพื่อจัดท ำ
ฐำนข้อมูล 

ประเมินควำมส ำเร็จของกำรรวบรวมข้อมูลเพ่ือจัดท ำ
ฐำนข้อมูล 

ระดับ 1  รวบรวมไฟล์ข้อมูลที่จะน ำมำจัดท ำเป็น
ฐำนข้อมูล 

ระดับ 2  ก ำหนดประเภทฐำนข้อมูลและคัดแยกประเภท
ไฟล์ข้อมูล 

ระดับ 3  บันทึกไฟล์ข้อมูลลงในฐำนข้อมูลที่จัดท ำขึ้น 
ระดับ 4  ตรวจสอบควำมครบถ้วนถูกต้อง และทดลอง 

สืบค้น 
ระดับ 5  รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อผู้บังคับบัญชำ 

8. ระดับควำมส ำเร็จในกำรเผยแพร่ข่ำวสภำ
มหำวิทยำลัย/รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี  
ตำมแผนที่ก ำหนด 

ประเมินควำมส ำเร็จในกำรเผยแพร่ข่ำวสภำ
มหำวิทยำลัย/รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี 

ระดับ 1  มีกำรจัดท ำแผน/ปฏิทินกำรด ำเนินงำน 
ระดับ 2  มีกำรรวบรวมข้อมูลเพ่ือจัดท ำข่ำวสภำ

มหำวิทยำลัย/ผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี 
ระดับ 3  จัดท ำร่ำงข่ำวสภำมหำวิทยำลัย/รำยงำนผล 

กำรด ำเนินงำนประจ ำปี 
ระดับ 4  จัดท ำข่ำวสภำมหำวิทยำลัย/รำยงำนผล 

กำรด ำเนินงำนประจ ำปี ฉบับสมบูรณ์ 
ระดับ 5  มีกำรเผยแพร่ข่ำวสภำมหำวิทยำลัยให้ 

ทุกหน่วยงำนและเผยแพร่บนเว็บไซต์ของกอง
เลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย ส ำนักงำนสภำ
มหำวิทยำลัย 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2: บริหำรจัดกำรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยสู่ SMART Organization 
 

 
ตัวชี้วัด 

 
เกณฑ์กำรวัด 

 
ระดับคุณภำพ 

 
1. ร้อยละบุคลำกรที่ได้รับกำรพัฒนำและกำรน ำ
ควำมรู้ไปใช้ประโยชน์ 

จ ำนวนบุคลำกรทีไ่ด้รับกำรพัฒนำและกำรน ำควำมรู้
ไปใช้ประโยชน์/จ ำนวนบุคลำกรทั้งหมด x 100 

 

2. จ ำนวนบุคลำกรที่ยื่นเสนอขอเข้ำรับกำรก ำหนด
ต ำแหน่งที่สูงขึ้น 

จ ำนวนบุคลำกรที่เสนอขอรับกำรประเมินเข้ำสู่ต ำแหน่ง
ทำงวิชำกำรและต ำแหน่งบริหำรในแต่ละปีงบประมำณ 

 

3. ผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน CUPT-QMS ใน
รำย Sub-Criteria ที่รับผิดชอบ (C.8.5) 

ผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน CUPT-QMS  
ในรำย Sub-Criteria ที่รับผิดชอบ  (C.8.5)  

 

4. จ ำนวนกระบวนงำนที่มีกำรจัดท ำขั้นตอนที่ชัดเจน จ ำนวนกระบวนงำนที่ไดม้ีกำรจัดท ำขั้นตอนที่ชัดเจน  
5. ร้อยละควำมส ำเร็จตำมตัวบ่งชี้ของโครงกำรตำม
แผนปฏิบัติงำนประจ ำปี 

จ ำนวนกิจกรรม/โครงกำรในแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 
ที่บรรลุค่ำเป้ำหมำยทุกตัวชี้วัด/จ ำนวนกิจกรรม/
โครงกำรในแผนทั้งหมดที่ได้ด ำเนินกำร x 100 

 

6. ร้อยละกำรใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมแผนกำร
ใช้จ่ำยประจ ำปี 

จ ำนวนเงินงบประมำณเงินรำยได้ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2564 ที่มีกำรใช้จ่ำย /จ ำนวนเงิน
งบประมำณท่ีได้รับจัดสรรทั้งหมด x 100 

 

7. จ ำนวนระบบสำรสนเทศที่น ำมำใช้เพ่ือสนับสนุน
กำรปฏิบัติงำน 

จ ำนวนระบบสำรสนเทศที่น ำมำใช้เพ่ือสนับสนุนกำร
ปฏิบัติงำน 

 

8. ผลกำรประเมินคุณภำพกำรให้บริกำรของ
หน่วยงำน 

ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรต่อ 
กำรให้บริกำรของกองเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย 

 

9. ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของบุคลำกรต่อ
สถำนที่และสภำพแวดล้อมในที่ท ำงำน 

ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของบุคลำกรต่อสถำนที่ 
และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 
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แผนปฏิบัติกำรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
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แผนปฏิบัติกำรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564  
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1: สนับสนุนภำรกิจสภำมหำวิทยำลัยและคณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัยแต่งตั้งอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ผล 
63 

เป้ำหมำย 
64 

เกณฑ์กำรวัด ผู้รำยงำนตัวชี้วัด กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร 

1. กำรประชุมสภำมหำวิทยำลยั
และคณะกรรมกำรที ่
สภำมหำวิทยำลยัแต่งตั้ง  
มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 

1.1 ระดับคณุภำพของกำร
จัดกำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยั 
 

N/A 3.5 ผลกำรประเมิน
คุณภำพกำรจัด
ประชุมสภำ
มหำวิทยำลัย 

หัวหน้ำงำนจัดกำร
ประชุม 

1.1.1 จัดกำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยัตำมแผนท่ี
ก ำหนดไวล้่วงหน้ำตลอดป ี

กำรบริหำรจัดกำรประชุม
สภำมหำวิทยำลยัตำมแผนที่
ก ำหนดไว ้
 

      วำงแผนกำรด ำเนินงำนและ
แผนปฏิบัติงำนประจ ำปีให้
สอดคล้องกับบทบำทหน้ำท่ี
ของสภำมหำวิทยำลัยและ
แผนกำรประชุมสภำ
มหำวิทยำลยั 

      1.1.2 จัดท ำข้อมลูที่ถูกต้อง
และเพียงพอต่อกำรตัดสินใจ
ของสภำมหำวิทยำลัย 

จัดท ำเอกสำรประกอบวำระ
ประชุม สรุปประเด็นชัดเจน 
มีข้อมูลประกอบครบถ้วน 
และส่งเอกสำรให้กรรมกำร
ก่อนกำรประชุมล่วงหน้ำ  
ไม่น้อยกว่ำ ๗ วัน 

       มีกำรแจ้งมติที่ประชุมให้แก่
หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง 
ภำยใน ๑๐ วัน หลังจำก
เสร็จสิ้นกำรประชุม 

       เผยแพรส่รุปผลกำรประชุม
สภำมหำวิทยำลยัให้กับ
ผู้บริหำรและ 
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ผล 
63 

เป้ำหมำย 
64 

เกณฑ์กำรวัด ผู้รำยงำนตัวชี้วัด กลยุทธ ์ แผนงำน/โครงกำร 

ทุกหน่วยงำนหลังเสร็จสิ้น
กำรประชุม 

       สรุปมติและข้อเสนอแนะ
ของสภำมหำวิทยำลัย เสนอ
ต่อมหำวิทยำลัย 

      1.1.3 สนับสนุนกำรสรำ้ง 
ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับอ ำนำจ
และบทบำทหน้ำท่ีของสภำ
มหำวิทยำลยั และข้อมลูของ
มหำวิทยำลยั แก่กรรมกำร
สภำมหำวิทยำลยั 

โครงกำรประชุมกรรมกำร
สภำมหำวิทยำลยัสญัจร
คณะ ส ำนัก มหำวิทยำลัย
แม่โจ้-แพร่ เฉลิมพระเกียรติ 
และมหำวิทยำลัยแม่โจ้ - 
ชุมพร 
 

      1.1.4 ทบทวนกำร
ด ำเนินงำนของสภำ
มหำวิทยำลยัเพื่อกำรพัฒนำ
มหำวิทยำลยั 

โครงกำรทบทวนงำนด้ำน
นโยบำย Retreat ของสภำ
มหำวิทยำลยั 

      1.1.5 น ำเทคโนโลยี
สมัยใหมม่ำใช้ในกำรประชุม 

ประชุมผำ่นสื่อ
อิเล็กทรอนิกสด์้วย
Microsoft Team/Zoom 
หรือช่องทำงอื่น  

 1.๒ ระดับคณุภำพของกำร
จัดกำรประชุม
คณะกรรมกำรที่สภำ
มหำวิทยำลยัแต่งตั้ง 

N/A 3.5 ผลกำรประเมิน 
คุณภำพ 
กำรจัดประชุม
คณะกรรมกำร
ส่งเสริมกิจกำร
มหำวิทยำลัย 

หัวหน้ำงำนจัดกำร
ประชุม 

1.๒.1 จัดกำรประชุม
คณะกรรมกำรที่สภำ
มหำวิทยำลยัแต่งตั้งตำม
แผนที่ก ำหนดไว ้

กำรบริหำรจัดกำรประชุม
คณะกรรมกำรส่งเสรมิ
กิจกำรมหำวิทยำลัยตำม
แผนที่ก ำหนดไว ้
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       จัดท ำเอกสำรประกอบวำระ
ประชุม สรุปประเด็นชัดเจน 
มีข้อมูลประกอบครบถ้วน 
และส่งเอกสำรให้
คณะกรรมกำรก่อนกำร
ประชุมล่วงหน้ำ ไม่น้อยกว่ำ 
๗ วัน 

       มีกำรแจ้งมติที่ประชุมให้แก่
หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง 
ภำยใน ๑๐ วัน หลังจำก
เสร็จสิ้นกำรประชุม 

       สรุปมติและข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมกำรส่งเสริมฯ 
เสนอต่อมหำวิทยำลัย  

2.  กำรสรรหำนำยกสภำ
มหำวิทยำลยั กรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลยั อธิกำรบดี และ
หัวหน้ำส่วนงำน ที่มีควำมโปร่งใส
และมีประสิทธิภำพ 

2.1 ร้อยละกำรด ำเนินกำร
สรรหำนำยกสภำ
มหำวิทยำลยั กรรมกำร
สภำมหำวิทยำลยั 
อธิกำรบดี และหัวหน้ำส่วน
งำน ตำมระยะเวลำที่
ก ำหนด 

100 80 กำรด ำเนินกำร 
สรรหำนำยกสภำ
มหำวิทยำลยั 
กรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลยั 
อธิกำรบดี และ
หัวหน้ำส่วนงำน 
ตำมระยะเวลำที่
ก ำหนดตำมแผน 

หัวหน้ำงำนสรรหำ 
ติดตำม และ
ประเมินผล 

2.1.1 ด ำเนินกำรสรรหำ
นำยกสภำมหำวิทยำลัย 
กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัย 
อธิกำรบดี และหัวหน้ำส่วน
งำนตำมข้อบังคับ 

กำรสรรหำกรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลยั 

       กำรสรรหำหัวหน้ำส่วนงำน 
      2.1.2 วำงแผนกำรสรรหำ

นำยกสภำมหำวิทยำลัย 
กรรมกำรสภำมหำวิทยำลัย 

ด ำเนินกำรสรรหำนำยกสภำ
มหำวิทยำลยั กรรมกำรสภำ
มหำวิทยำลยั อธิกำรบดี 
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อธิกำรบดี และหัวหน้ำส่วน
งำนตำมวำระ 

และหัวหน้ำส่วนงำนตำม
แผน 

      2.1.3 น ำเทคโนโลยี
สมัยใหมม่ำใช้ในกำรสรรหำ 

กำรรับฟังควำมคดิเห็น
ออนไลน์ ในกำรสรรหำ
หัวหน้ำส่วนงำน 

3.  มีกำรติดตำมประเมินผลกำร
ด ำเนินงำนท่ีมีประสิทธิภำพ 

3.1 จ ำนวนครั้งในกำร
รำยงำนผลตำมแผนท่ี
ก ำหนด 

2 2 จ ำนวนครั้งท่ีมีกำร
รำยงำนผลตำมแผน
ที่ก ำหนด 

หัวหน้ำงำนสรรหำ 
ติดตำม และ
ประเมินผล 

๓.๑.๑ ประเมินผลกำร
ด ำเนินงำนตำมทีส่ภำ
มหำวิทยำลยัมอบหมำย 

ด ำเนินกำรติดตำมมติและ
ข้อเสนอแนะของสภำ
มหำวิทยำลยัและ
คณะกรรมกำรส่งเสรมิ
กิจกำรมหำวิทยำลัย 

 3.2 ระดับคณุภำพของกำร
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ต่อสภำมหำวิทยำลัย 

N/A 3.0 ประเมินคุณภำพ
ของกำรรำยงำนผล
กำรด ำเนินงำนต่อ
สภำมหำวิทยำลยั 5 
ระดับ 

หัวหน้ำงำนสรรหำ 
ติดตำม และ
ประเมินผล 

 ติดตำมกำรรำยงำนผล
ระบบงำน 
กำรด ำเนินงำนท่ีส ำคัญของ
มหำวิทยำลยั 

       ติดตำมและประเมินผลกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีของอธิกำรบด ี

       ติดตำมและประเมินผลกำร
ด ำเนินงำนของหัวหน้ำส่วน
งำน 

4.  มีกำรสนับสนุนโครงกำรพเิศษ
ตำมวัตถุประสงค์ของ
คณะกรรมกำร 

4.1 คะแนนเฉลี่ย
ควำมส ำเร็จของโครงกำร 

N/A 3.5 คะแนนเฉลี่ยผลกำร
ประเมินโครงกำร
ทั้งหมดที่ด ำเนินกำร 

หัวหน้ำงำนจัดกำร
ประชุม 

4.1.1 สนับสนุนกำรจัด
โครงกำรของสภำ
มหำวิทยำลยัและ
คณะกรรมกำรส่งเสรมิ
กิจกำรมหำวิทยำลัย 

จัดท ำแผนสภำมหำวิทยำลยั 

       กำรจัดท ำแผนคณะส่งเสรมิ
กิจกำรมหำวิทยำลัย 
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       กำรระดมทุนกำรศึกษำเพื่อ
เป็นทุนกำรศึกษำให้แก่
นักศึกษำมหำวิทยำลยัแม่โจ ้

5. มีฐำนข้อมลูสำรสนเทศเพื่อกำร
บริหำรจดักำรของสภำ
มหำวิทยำลยัและมหำวิทยำลัย 

5.1 ระดับควำมส ำเร็จของ
กำรรวบรวมข้อมูลเพื่อ
จัดท ำฐำนข้อมูล 

N/A 3.5 ประเมินควำมส ำเร็จ
ของกำรรวบรวม
ข้อมูลเพื่อจัดท ำ
ฐำนข้อมูล 

หัวหน้ำงำนสรรหำ 
ติดตำม และ
ประเมินผล 

5.1.1 จัดท ำฐำนข้อมูล ฐำนข้อมูลกำรบริหำร
ทรัพย์สิน 

       ฐำนข้อมูลมติที่ประชุม 
สภำมหำวิทยำลยั 

       ฐำนข้อมูลมติที่ประชุม
คณะกรรมกำรส่งเสรมิ
กิจกำรมหำวิทยำลัย 

       ฐำนข้อมูลวิชำกำร 
       ฐำนข้อมูลประกำศ 
       ฐำนข้อมูลระเบียบ 
       ฐำนข้อมูลข้อบังคับ 
       ฐำนข้อมูลค ำสั่งสภำ

มหำวิทยำลยั 
๖.  มีกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์
กิจกำรของสภำมหำวิทยำลัย และ
คณะกรรมกำรที่สภำมหำวิทยำลัย
แต่งตั้ง 

๖.๑ ระดับควำมส ำเร็จใน
กำรเผยแพร่ข่ำวสภำ
มหำวิทยำลยั/รำยงำนผล
กำรด ำเนินงำนประจ ำปี 
ตำมแผนที่ก ำหนด 

N/A 3.5 ประเมินควำมส ำเร็จ
ในกำรเผยแพร่ข่ำว
สภำมหำวิทยำลยั/
รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนประจ ำป ี

หัวหน้ำงำนจัดกำร
ประชุม 

๖.๑.๑. กำรเผยแพร่กิจกำร
ของสภำมหำวิทยำลัย 

จัดท ำข่ำวสภำมหำวิทยำลัย  
ปีละ 4 ฉบับ 

      ๖.๑.๒ จัดท ำรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนประจ ำป ี

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ประจ ำปีของสภำ
มหำวิทยำลยั 
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       รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ประจ ำปีของคณะกรรมกำร
ส่งเสริมกิจกำรมหำวิทยำลัย 
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1. มีบุคลำกรที่มีสมรรถนะสูง 1.1 ร้อยละบุคลำกรที่
ได้รับกำรพัฒนำและกำร
น ำควำมรูไ้ปใช้ประโยชน์ 

100 70 จ ำนวนบุคลำกรที่
ได้รับกำรพัฒนำและ
กำรน ำควำมรู้ไปใช้
ประโยชน/์จ ำนวน
บุคลำกรทั้งหมด x 
100 

หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

1.1.1 ส่งเสรมิกำรพัฒนำ
สมรรถนะของบุคลำกร 

จัดส่งบุคลำกรเข้ำรับกำร
ฝึกอบรมตำมสำยงำน ใน 
Training Program ของ
มหำวิทยำลยั 

       จัดส่งบุคลำกรเข้ำรับกำร
สัมมนำ ฝึกอบรม หรือ
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้

2. มีระบบบริหำรจัดกำรที่มี
ประสิทธิภำพ 

2.1 ผลกำรประเมิน
คุณภำพภำยใน CUPT-
QMS ในรำย Sub-Criteria 
ที่รับผิดชอบ (C.8.5) 

3 3 ผลกำรประเมิน
คุณภำพภำยใน 
CUPT-QMS  
ในรำย Sub-
Criteria ที่
รับผิดชอบ  (C.8.5) 

หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

2.1.1 ส่งเสรมิกระบวนกำร
ประกันคณุภำพภำยใน
ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 

กำรประเมินคณุภำพภำยใน 
Criteria ที่รับผิดชอบ 

 2.2 จ ำนวนกระบวนงำนท่ี
มีกำรจัดท ำขั้นตอนท่ี
ชัดเจน 

4 5 จ ำนวนกระบวนงำน
ทีไ่ด้มีกำรจัดท ำ
ขั้นตอนท่ีชัดเจน 

หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

2.2.1 ส่งเสรมิและพัฒนำ
กระบวนงำนให้มีควำม
คล่องตัวและรวดเร็วยิ่งข้ึน 

กำรจัดท ำข้ันตอนกำร
ปฏิบัติงำน 

 2.3 ร้อยละควำมส ำเรจ็
ตำมตัวบ่งช้ีของโครงกำร
ตำมแผนปฏิบัติงำน
ประจ ำป ี

70 75 จ ำนวนกิจกรรม/
โครงกำรใน
แผนปฏิบัติกำร
ประจ ำปี ท่ีบรรล ุ
ค่ำเป้ำหมำยทุก
ตัวช้ีวัด/จ ำนวน
กิจกรรม/โครงกำร

หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

2.3.1 พัฒนำระบบกำร
บริหำรจดักำรของหน่วยงำน
เพื่อรองรับทิศทำงของ
มหำวิทยำลยั 

กำรทบทวนแผนกลยุทธ์
และจัดท ำแผนปฏบิัติงำน
ประจ ำป ี
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ในแผนทั้งหมดที่ได้
ด ำเนินกำร x 100 

 2.4 ร้อยละกำรใช้จ่ำย
งบประมำณเป็นไปตำม
แผนกำรใช้จ่ำยประจ ำป ี

80.27 80 จ ำนวนเงิน
งบประมำณเงิน
รำยได้ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 
2564 ท่ีมีกำรใช้
จ่ำย /จ ำนวนเงิน
งบประมำณที่ไดร้ับ
จัดสรรทั้งหมด x 
100 

หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

2.4.1 บรหิำรจดักำร
งบประมำณอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

กำรจัดท ำแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ และใช้จ่ำย
งบประมำณตำมแผน 

       กำรรำยงำนผลกำรใช้จ่ำย
งบประมำณทุกไตรมำส 

 2.6 ผลกำรประเมิน
คุณภำพกำรให้บริกำรของ
หน่วยงำน 

4.10 3.5 ผลกำรประเมิน
ควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำรต่อ 
กำรให้บริกำรของ
กองเลขำนุกำรสภำ
มหำวิทยำลยั 

หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

2.6.1 พัฒนำระบบกำร
ให้บริกำรที่มีประสิทธิภำพ 

กำรส ำรวจควำมพึงพอใจ
ของผู้รับบริกำร 

3.  มีสภำพแวดล้อมที่เอื้อต่อกำร
ท ำงำนท่ีมีประสิทธิภำพ 

3.1 ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของบุคลำกรต่อสถำนท่ี
และสภำพแวดล้อมในท่ี
ท ำงำน 

3.65 
 

3.5 ผลกำรประเมิน
ควำมพึงพอใจของ
บุคลำกรต่อสถำนท่ี 
และสภำพแวดล้อม
ในกำรท ำงำน 

หัวหน้ำงำน
อ ำนวยกำร 

3.1.1 พัฒนำ
สภำพแวดล้อมในท่ีท ำงำน
ให้เหมำะสมเอื้อต่อกำร
ปฏิบัติงำน 

ด ำเนินกิจกรรม 5 ส 

       กิจกรรม Big Cleaning 
Day 
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เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ผล    
63 

เป้ำหมำย 
64 

เกณฑ์กำรวัด ผู้รำยงำนตัวชี้วัด กลยุทธ์  แผนงำน/โครงกำร 

       ด ำเนินกิจกรรม Green 
Office ตำมนโยบำย
ส ำนักงำนสีเขียวของ
มหำวิทยำลยั 

 
 
 
 
 
 
 


